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1

Johdanto

Kriminaalihuollon tukisdati6 on tilannut Sosiaalikehitys Oy:ltd ulkoisen arvioinnin
Oppimisvaikeuksista vapaaksi —hankkeesta (Oppiva). Oppiva hanke on Raha-
automaattiyhdistyksen rahoittama kehittdmishanke, joka alkoi huhtikuussa 2007 ja paattyy
vuoden 2010 lopussa.

Oppimisvaikeudet mielletddn helposti lapsuuteen ja kouluaikaan liittyviksi ongelmiksi,
jotka selvitetdén ja hoidetaan lapsuusiassa. Aikuisialla oppimisvaikeuksien huomioiminen
ja niihin liittyvd kuntouttaminen eivat ole olleet kovin yleisid. Etenkaan sellaisen
marginaalisen ryhman kuin rikostaustaisten henkildiden kohdalla naiden asioiden
selvittdminen ei ole ollut yleisena tapana. Ko. kohderyhman kohdalla tosin juuri muutkaan
kuntoutusta vaativat asiat eivat ole olleet erityisen panostamisen kohteena.
Opetushallituksen  hallinnoimassa  Lukineuvola-hankkeessa  (2004-2007) luotiin
neuvontapisteitd oppimisvaikeuksisien tukemiseen, ja tuolloin yksi kohderyhm@ oli myds
vangit. Nyt arvioitava Oppiva hanke jatkaa ikdan kuin samaa teemaa Iluomalla
kuntouttavia toimia liittyen rikostaustaisten henkildiden oppimisvaikeuksiin.

Ulkoisen arvion tehtdva on tarkastella hanketta ulkopuolisen silmin: Onko teemalle
tarvetta? Miten se nayttaytyy? Onko tarpeeseen kyetty vastaamaan? Miten hanke on
saavuttanut asettamansa tavoitteet? Koska k&silla oleva raportti on valiarvio, tédssa
vaiheessa keskitytddn tarkastelemaan hankkeen kéynnistymistd ja alkuvaiheen
toteutusta. Valiarvion yksi tehtédva on myés hahmotella tAmén hetken haasteita loppuajalle
ja antaa kehittdmisehdotuksia hankeorganisaatiolle. Vuonna 2010 laaditaan ulkoinen
loppuarvio, jossa tarkastellaan hanketta kokonaisuutena painopisteen ollessa hankkeen

tuloksellisuuden ja vaikutusten arvioinnissa.

Seuraavissa luvuissa kasitellddn oppimisvaikeus-teemaa kohderyhman nakdkulmasta.
Asiakkaiden saamien hydétyjen kautta tuodaan esiin, mihin asiaan Oppiva hanke vastaa ja
minkdlaista pohjaa hanke on luonut juurruttamiselle.  Sosiaalikehityksesté
arviointiprosessia ovat toteuttaneet tutkijat Jarmo Nieminen ja Kati Tuokkola.



2 Oppiva hanke

Oppiva hankkeen tehtdvand on selvittdd alle 30-vuotiaiden vankien ja
Kriminaalihuoltolaitoksen asiakkaiden oppimisvaikeuksia. Projektissa kokeillaan erilaisia
toimintamalleja, jotka lisddvat kohderyhman oppimisvaikeuksien tunnistamista.
Tunnistamisen lisdksi tavoitteena on rakentaa oppimisvaikeudet huomioivia
kuntoutuspolkuja, jotka alkavat jo rangaistusaikana ja jatkuvat vapaudessa. Myds
viranomaisten pysayttdminen oppimisvaikeusteeman &aarelle on yksi Oppiva hankkeen
tavoite.

Yhteistydverkoston luominen ja vélittdminen sekd asiakasty® ovat olleet hankkeen
keskeisintd ty6ta. Asiakasty6td lahdettiin toteuttamaan ajatuksena kehittdd etsivaan
tyéhdén erilaisia toimintamalleja. Asiakastyd on hankkeessa ollut paaasiassa
oppimisvaikeuksien kartoittamista, asiakkaiden elamanhallinnan tukemista ja asiakkaiden
ohjaamista koulutukseen tai kuntoutukseen (ks. kuvio 1).

Kohdealueena projektissa on Eteld-Suomi. Asiakkaat tulevat Kriminaalihuoltolaitoksen
paakaupunkiseudun aluetoimistojen kautta ja Etela-Suomen vankiloista. Muut kriteerit
asiakkuudelle ovat alle 30 vuoden ika, aidinkieli suomi sekd vapautuminen ennen
tammikuuta 2010, jotta asiakkuudet ehditddn ennen hankkeen loppumista saattaa
paatdkseen.

Hankkeen alkaessa oli tarkoituksena rajoittaa vankiloissa tehtdva asiakasty® ainoastaan
Helsingin avovankilan Suomenlinnan ja Seutulan osastoille sekd Keravan vankilan
paihteettémille osastoille. Liséksi Etela-Suomen aluevankilan sijoittajayksikon kautta
haettiin asiakkaita projektiin. Tarkoitus oli, ettd heitd voidaan tavata heidan
sijoituslaitoksessaan, vaikka se ei olisi hankkeen kohderyhméan& oleva vankila.
Asiakkaiden siirtyminen vankilasta toiseen vaikutti kuitenkin niin, etta jatkossa hankkeessa
aloittaneita asiakkaita oli useissa eri vankiloissa (muun muassa Riihim&en, Hameenlinnan
ja Jokelan vankiloista on tullut asiakkaita). Myds erilaisia toimintamalleja kokeillakseen
hanke on laajentanut toimintaansa useampiin vankiloihin kuin aluksi oli tarkoitus (mm.

Vanajan vankila, jossa jarjestettiin ryhmatoimintaa kokeiluluonteisesti).

Eri  vankiloissa otettin  kayttddn erilaisia toimintatapoja pyrkia tavoittamaan

asiakaskuntaan  kuuluvia  vankeja. Suomenlinnan  avovankilassa jarjestettiin

infotilaisuuksia, joiden yhteydessé kaikki osallistujat tekivdt Oppivan kehittdman
oppimisvaikeuksia kartoittavan testin (ns. Oppiva-testi) ja havaintokanavatestin. Seutulan
osastolla pidettin myds infotilaisuuksia, mutta niihin osallistuminen oli vapaaehtoista.



Suurin osa sieltd tulleista vangeista onkin osallistunut hankkeeseen henkilékunnan
motivoimina. Keravan vankilassa oli kaytdssd kahdenlaista toimintatapaa; yhdella

osastolla lukitestaus oli pakollinen kaikille, kun taas toisella osastolla pidettiin inforyhma ja

ryhmaldisilla oli mahdollisuus osallistua ryhmamuotoiseen lukemisen ja kirjoittamisen

testaukseen. Sijoittajayksikdssa puolestaan otettiin kaytanndksi se, etta kaikki sijoitteluun
tulevat hankkeen kriteerit tayttavat henkilot tayttavat kartoituslomakkeen, jossa voivat
ilmaista my6s halukkuutensa osallistua hankkeeseen. Pyrkimyksena pidettiin sita, etta
tavoitetaan hankkeen palveluita tarvitsevia asiakkaita heti rangaistuksen alkuvaiheessa.
T&ta toimintamallia on kehitetty matkan varrella. Jotta kaikki halukkaat ja apua tarvitsevat
saataisiin mukaan, muutettiin kaytantéa niin, ettd tyontekija oli mukana asiakkaan
tayttdessa lomaketta. Han on siten voinut antaa tarvittaessa myds apua tayttamiseen.
Kriminaalihuoltolaitoksien kautta asiakkaita on pyritty saamaan hankkeeseen motivoinnin
kautta.

Kuviossa 1 on kuvattu hankkeen asiakasprosessi. (Luvussa 4 kuvataan tarkemmin
hankkeen etenemistd ja siind yhteydessé tuodaan esiin asiakasmaaria ja toimenpiteita.)

ty6toiminta)

Kartoitus:
oppimisvaikeudet ja Projektin Seuranta
halukkuus osallistua palvelut
projektiin
Kartoituslomake L .
kaikille Oppimisvaikeuksien laadun o
Etela-Suomen aluevankilan sijoitteluun selvittdminen - Projektin
sijoittajayksikkd tuleville nuorille - lukivaikeuksien oma seuranta
vangeille, jotka ryhmémuotoinen testaus - Tutkimus
vapautuvat - lukivaikeuksien yksildtason mm.
viimeistaan testaus , opinnaytteet
1/2010 - havaintokanavatesti - Ulkoinen
- . - laajempiin testauksiin arviointi
o ) Kaikille nugille ohjaus (aluksi ostopalveluina
Helsingin avovankilan vangeille neuropsykologisiin testeihin
Suomenlinnan osasto infotilaisuus jatkossa
seka pikalukt ja selvitettadn julkiset reitit
Pa\;:amtokanava laajempiin testeihin paasyyn)
esti
Kuntoutusohjaus
Muut vankilat Etsiva tyo Lukikuntoutuksen antaminen
(valineend mm.
projektissa Arjessa selviytymisen tuki
kehitetty testi) - neuvonta toimipisteessa
- asiakkaan tueksi esim.
virastoon
o ) Etsiva tyd
Knmm.aa.hhuoltolaltoksen (valineena mm. Ohjaus oppimisvaikeudet
aluetoimistot projektissa huomioivaan toimintaan
kehitetty testi) (koulutus, kuntouttava

Kuvio 1: Oppiva hankkeen asiakasprosessi

Hankkeessa tydskentelee projektipaallikké ja kaksi kuntoutusohjaajaa. Lisaksi mukana on
ollut ajoittain sosionomiharjoittelija, joka on myds tehnyt asiakastyéta. Kaikki tydntekijat
ovat tehneet asiakasty6td ja ovat kdyneet puhumassa erilaisissa tilaisuuksissa teemasta
(kaiken kaikkiaan hanke on omien tilastojen mukaan tavoittanut noin 900 viranomaista ja



muuta toimijaa). Kaikki hankkeen tyOntekijat ovat tyoskennelleet aikaisemmin
rikosseuraamusalalla, joten heilld on kokemusta kohderyhman kanssa tyéskentelysta jo
aikaisemmista ty6tehtavistaan.

Hankkeen asiakastyd on hyvin dokumentoitu. Aina kehittdmishankkeissa néin ei ole, eika
etenkaan Oppivan kaltaisissa hankkeissa, joissa asiakasvirta on vaihtuva ja elava koko
ajan. Alusta alkaen on luotu kattava seurantataulukko, johon jokaisen hankkeen
asiakkaan kohdalle on merkitty keskeiset taustatiedot, sisaltden muun muassa koulutus-
ja tybhistorian sek& terveydentilan. Lisadksi on merkitty syyt, joiden vuoksi asiakkaan
kanssa tyOskentelyyn on mahdollisesti tullut katkoksia tai keskeytyksia. Taman liséksi
jokaiselle asiakkaalle on tehty oma taulukko, johon on merkitty kaikki hdnen kanssaan
tehty ty6. Taulukossa on kirjattuna asiakastydn vaiheet. Siihen on merkitty kaikki
tapaamiset, sovitut asiat ja muut huomiot, jotka ovat vaikuttaneet asiakasty6hon.

3 Arviointimenetelmat ja -aineistot

Oppiva hankkeen ulkoinen arviointi on luonteeltaan kahdenlaista. Ensinnékin se on ns.
perinteinen arviointi, jossa tarkastellaan miten projekti on edistanyt tavoitteiden mukaista
toimintaa ja miten tuloksellista toiminta on ollut. Téman lisaksi arviointi on ns. prosessin
arviointi eli kehittdva arviointi, jossa arvioitsija tukee projektin kehittamisty6td ja antaa
palautetta projektin etenemiselle. Tass& korostuu yhdessd tekeminen; arvioitsija
keskustelee ja suunnittelee arvioitavat asiat, menetelmét ja valineet yhdessa arvioitavan
kohteen kanssa. Oppiva hankkeen arvioinnissa yksi o0sa prosessin arviointia on
arviointitapaamiset, joita projektitimin, ohjausryhman ja ulkoisen arvioitsijan kesken
jarjestetdén yhteensa viisi. Valiarvioon mennessa arviointitapaamisia on jarjestetty kaksi
kertaa.

Hankkeen alkukauden toimintaa ja tuloksellisuutta arvioidaan ensisijaisesti hankkeen
ydintoimijoiden (projektitydntekijat, ohjausryhman jasenet, asiakkaat ja keskeiset
yhteisty6tahot) nakemysten kautta. Pohdittavia kysymyksid ovat: Miten hankkeen
alkukausi on mennyt? Mika on ollut erityisen onnistunutta? Kenelle hanke sopii? Kuka
hankkeesta hy6tyy? Mitd ovat asiakkaiden kokemat hyddyt? Mitkd ovat loppukauden

tarkeimmat haasteet?



Késilla oleva valiarvio perustuu seuraaviin aineistoihin:
e Hankkeen yhteiset arviointipdivat, joita on valiarviointiin mennessa ollut kaksi
¢ Yhteydenpito arvioitsijan ja projektitimin valilla; yhteensé kaksi kokoontumista seka
tarvittavat puhelinkeskustelut ja tapaamiset projektipaallikon kanssa

Projektin tydntekijéiden haastattelut (yhteenséa nelja haastattelua)

Asiakashaastattelut, yhteensa 8 haastattelua

Sidosryhmille ja yhteistydtahoille tehdyt puhelin-/séhkdpostihaastattelut, yhteensa
10 haastattelua

Kirjalliset aineistot kuten projektin tuottamat raportit ja pdytékirjat, sisdisen arvioinnin
materiaalit seka aiheeseen liittyvat tutkimukset ja selvitykset

Asiakashaastattelut toteutettiin vapaudessa oleville asiakkaille. Valintaan vaikutti se, etta
haastattelut haluttiin kohdentaa siihen ryhmé&an, jolla on kokemuksia saaduista hyddyista
ja nain ollen ehkd pidemman ajan kokemusta projektista. Lisaksi vankilassa suoritetut
haastattelut olisivat vaatineet oman lupamenettelynsd. Haastatteluja toteutettiin yhteensa
neljana eri paivana. Oppivan tydntekijat hoitivat kaytanndn jarjestelyt; sopivat ajankohdat,
muistuttivat tarvittaessa asiakkaita edellisenda paivdna ja keittivat kahvit tarjottavaksi.
Haastatteluille varattin oma rauhallinen huone, jossa tutkija ja haastateltava paéasivat
keskustelemaan asioista hairi6ttd. Haastattelut kestivat puolesta tunnista tuntiin ja kaikki
haastattelut nauhoitettiin. Kysyttavat asiat jakautuivat kolmeen teemaan: 1) lapsuusaika ja
koulunkaynti seké kokemukset naista, 2) aika Oppivassa ja kokemukset siita, seka 3) oma
arviointi Oppivan vaikutuksista ja mahdollisesti saaduista hyddyista.

Viesteja kohderyhman haastavuudesta arvioitsijalle vélittyi jo siita, ettd jokaisena sovittuna
paivana oli sovittu useampikin haastattelu, mutta milloin minkakin syyn takia osa
haastateltavista ei tullutkaan paikalle. Haastateltaviksi todenndkdisesti valikoituivat
sellaiset henkil6t, jotka ovat kokeneet projektin hyvéksi ja saaneet tukea siltd. Arvioinnin
kannalta téllaisella pienelld "vaaristymalld” ei ole kuitenkaan merkitystd, vaan voidaan
sanoa, ettd se oli jopa toivottavaa. Valiarviointivaineessa haluttiin erityisesti saada
asiakkaiden taholta viesteja siitd, millaisia erilaisia hyotyjd hankkeesta voi olla.
Haastattelut toimivat ikd&n kuin kohderyhmén ja hankkeen teeman kartoittajina; mihin
kaikkiin asioihin oppimisvaikeudet ovat yhteydessa ja mita kaikkia hy6tyja hankkeesta voi
saada?

Arviointi toteutetaan moninakékulmaisena ns. monitahoarvioinnin periaatteita noudattaen.

Monitahoarvioinnille on keskeistd laaja-alainen arviointindkékulma, joka korostaa



mahdollisimman monipuolista tiedon ja kokemuksen kerdamista'. Monitahoarvioinnissa,
josta tassa yhteydessa kaytetdan nimitystd 360 asteen nakdkulma, on olennaista seka
mahdollisimman monen avainryhman informaatio ettd muu monipuolinen informaatio
asiasta. Na@kodkulmassa korostuu se, ettd vaikutusmekanismit eivat ole yksiselitteisia,
faktoihin perustuvia asioita, vaan ne muodostuvat eri osapuolien kokemusten kautta. Ei
ole siis olemassa yhtd oikeaa totuutta Oppiva-hankkeen vaikutuksista, vaan siihen
kytkdksissa olevat eri tahot voivat ndhda ja kokea asiat toisistaan poiketen. Ulkoisen
arvion hahmottama kuva hankkeesta ja sen vaikutuksista on eri tahojen nakemysten
kautta muodostunut tulkinta sille, miten hanke on toiminnut. Kuviossa 2 on kiteytetty
Oppiva-hankkeen arvioinnissa kaytetty menetelma ja aineistot.

Hankkeen organisointi ja
projektitiimin
kokemukset ja
nakemykset

Ohjausryhman
nakemykset
hankkeesta

Hankkeen tuottama
kirjallinen materiaali
ja muut dokumentit

Asiakasnakokulma —
asiakkaiden omat
kokemukset
hankkeesta

Sidosryhmien
nakemykset
hankkeesta

Kuvio 2: Oppiva hankkeen arvioinnissa kdytetty 360 asteen ndkdkulma

! Vartiainen, P. (2007): Monitahoarvioinnin periaatteet ja prosessit. (s. 152-172). Teoksessa Viinamiki, L. & Saari, E.
(toim.): Polkuja soveltavaan yhteiskuntatieteelliseen tutkimukseen.



4 Hankkeen kdaynnistyminen ja eteneminen

Oppiva projekti kaynnistyi vuoden 2007 puolessa valissa. Jo hankkeen alussa projektille
luotiin tavoitteet painottaen hieman eri asioita eri vuosina. Ensimmaiselle puolelle vuodelle
tarkeimmat tavoitteet olivat tyéntekijéiden rekrytoiminen, yhteistyéverkoston luominen ja
asiakastyon aloittaminen. Hankkeen kuntoutusohjaajat rekrytoitiin vuoden 2007 lopussa,
jolloin asiakastyd aloitettiin. Toinen kuntoutusohjaaja vaihtui miltei heti aloittamisen
jalkeen. Hanen tilalleen tullut kuntoutusohjaaja aloitti tyénsa kevaalla 2008. Vuonna 2007
hanke tavoitti yhteensé 13 kohderyhm&an kuuluvaa henkiléd, joista pidempiaikaisia eli ns.
varsinaisia asiakkaita oli 8 henkil6a. Varsinaisella asiakkuudella tarkoitetaan, etté asiakas
on osallistunut hankkeen toimintoihin vahintaan kaksi kertaa.

Vuonna 2008, jolloin hankkeen kolmaskin tydntekija aloitti tyonsa, asiakastyd paasi
taydella teholla kayntiin. Tavoitteiksi asetettiin asiakastyon laajentaminen ja erilaisten
toimintamallien kokeileminen. Vuoden 2008 tavoitteita olivat myds yhteisty6tahojen
aktivointi, tiedottamisen lisddminen sekd ulkoisen arviointiprosessin suunnittelu ja

aloittaminen.

Vuonna 2008 hanke tavoitti 234 kohderyhmaén kuuluvaa asiakasta, joista varsinaisiksi
asiakkaiksi tuli 110 henkil6a. Toimintamallien kokeileminen alkoi onnistuneesti jo heti
asiakasty6n alussa. Esimerkiksi erilaisia tapoja tavoittaa asiakkaita ja tuoda
oppimisvaikeus-teema esiin kokeiltiin eri vankiloissa. Liséksi Kriminaalihuollon tukisaation
vertaistukipisteessa Rediksessa pidettin  yksi ryhmainfo Seutulan Kuntouttavan
vankitybohjelman vangeille. Vuonna 2008 alettiin lisdksi suunnitella naisvangeille

suunnattua oppimisvalmiuksia parantavaa ryhméatoimintaa Vanajan vankilassa.

Vuodelle 2009 asetettiin tarkeimmiksi tavoitteiksi ryhmatoiminnan toteuttamisen Vanajan
vankilassa, etsivan tyén markkinoimisen yhteistybkumppaneille sekd asiakastyon
painopisteen siirtdmisen vapautumisen jalkeiseen tukemiseen sekd hankkeen
toimintamallien juurruttamisen suunnittelun. Jo vuoden 2009 alusta juurruttamista
lahdettiin konkreettisesti toteuttamaan siten, ettd hankkeen toimesta ei enda pidetty
varsinaisia infotilaisuuksia. Tarkoituksena oli se, ettd jo hankkeen tdssa vaiheessa
vankilan oma henkilékunta kertoo aiheesta ja motivoi kohderyhmaan kuuluvia vankeja.
Oppiva  hanke  opasti  alkuvuodesta sekd  vankilan  tydntekijoitd  ettd
Kriminaalihuoltolaitoksen henkildkuntaa kayttamaan etsivan tyoén valinetta (Oppiva-testia),
jotta oppimisvaikeuksien tunnistaminen ja asiasta motivoiminen onnistuisi paremmin.
Naissé koulutustilaisuuksissa keskusteltiin yleisemminkin hankkeen toimintamallien

juurruttamisesta.



Vuoden 2009 puolessa valissa ollaan tilanteessa, jossa hanke on laatinut toimintamallin
kuvauksen oppimisvaikeuksien tunnistamisesta ja kartoittamisesta asiakasty6ssaan.
Toimintamalli koostuu 1) alkukartoituksesta, 2) palvelutarpeen arvioinnista, 3) testien
tekemisesta sekd 4) ostopalveluihin ohjaamisesta. Seka alkukartoitus ettd osin myds
palvelutarpeen arviointi on onnistuttu jo tdssad vaiheessa melko hyvin juurruttamaan
vankiloihin ja Kriminaalihuoltolaitokseen. Kohdetahoilla on kaytéssaan Oppiva-testi. My6s
kuntouttavan toiminnan suunnittelusta keskustellaan vankeinhoidon tai kriminaalihuollon
tydntekijéiden kesken. Kaiken kaikkiaan toimintamallin 1apikdyminen kohdasta 1 kohtaan
4 kestad hankkeen mukaan muutamasta kuukaudesta lahes vuoteen.

Taulukossa 1 on kuvattu projektin asiakastilannetta. Koska hankkeeseen on tullut tdhan
mennessa jatkuvasti uusia asiakkaita, on volyymi koko toimintakauden ajan kasvanut.
Uusia asiakkaita on tullut mukaan vuoden 2009 alkupuoliskolla 50, joista 29 on edelleen
asiakkaina talla hetkella. Vuosilta 2007 ja 2008 on edelleen talla hetkelld 43 asiakasta.
Poikkileikkausaikana elokuussa 2009 asiakkaina on siis 72 henkil6d. Tyontekijat
hankkeessa puhuvatkin ns. aktiivisista asiakkaista, joita on arvioitu vuonna 2009 olevan

noin 60 paivittain.

Asiakasmaara projektissa eldd koko ajan. Asiakkuudet ovat silla tavalla hailyvia, etta
tarkkaa tietyn hetken asiakasmaéaraa on vaikea sanoa. Jatkuvasti tulee lisda asiakkaita,
mutta jatkuvasti myds osa “katoaa” ilman selkedd asiakkuuden lopettamista. Tosin
jatkuvasti osa kadonneista myds oma-aloitteisesti ottaa yhteytta ja palaa takaisin. Liséksi
osa jaa sovitusti pois hankkeesta. Asiakkuuden on tarkoituskin olla vaihtelevaa. Ei ole
tiettya asiakaskuntaa, joka aloittaa projektin ja kolmen vuoden kuluttua paattda projektin.
Kohderyhma on liséksi tavallista likkuvaisempaa. Heidan elamaanséa ylipaataan kuvaa
hektisyys ja suunnittelemattomuus; elamantilanteet, mielihalut ja aktiivisuustaso

vaihtelevat paivittain.

Taulukko 1: Asiakastilasto (tilanne 19.8.2009)

2007 | 2008 2009 yhteensa
Uudet asiakkaat 8 110 50 168
yhteensa
KHL:n kautta tulleet - 25 29 54
Sijoittajayksikén kautta - 37 4 41
tulleet
Ohjattu - 69 10 79
jatkokuntoutukseen

? Tilanne 19.8.2009 Oppivan asiakastilastojen mukaan



Erilaisten toimenpiteiden kautta (mm. infotilaisuudet, Sijoittajayksikdn kyselyt) Oppiva
hanke on tavoittanut vajaan kahden vuoden asiakastyén aikana noin 300 kohderyhmaan
kuuluvaa henkilda®. Heista noin puolet (168 asiakasta) on osallistunut pidempikestoisesti
hankkeeseen. Heidat on luokiteltu varsinaisiksi hankkeen asiakkaiksi. Uusien asiakkaiden
liséksi hankkeessa on edellisvuosilta aktiivisia asiakkaita eli asiakkaiden kokonaismaara
on koko ajan kasvanut. Tarve asialle tuntuu olevan suuri, silla projektin alun jalkeen uusia
asiakkaita ei ole enda tarvinnut houkutella mukaan. Nyt ollaankin tilanteessa, jossa
kysyntda tuntuisi olevan enemman kuin tarjontaa. Lisdd asiakkaita ei juuri voida enda
ottaa toimintaan mukaan. Jotta kuntoutuspoluista ja asiakastyén toimintamalleista
saadaan jasentynyttd tietoa, on hankkeen keskityttdva erittdin  térkedan
mallintamistybhén. Tama tarkoittaa ennen kaikkea sen havainnollistamista, miten
oppimisvaikeudet tunnistetaan, miten on eri asiakkaiden kanssa ty0skennelty, ja milla
toimilla on paéasty eteenpdin. Hankkeelle on hyvin dokumentoitujen asiakasaineistojen
kautta kertynyt tietoa ja kokemusta kohderyhmasta ja erilaisista asiakasprosesseista.
Taman tiedon esilletuominen hankkeen loppupuolella olisi erittdin toivottavaa ja tukisi
osaltaan myds kuntoutuspolkujen rakentamista.

Alkuvaiheessa haasteellisena asiakasryhmand nahtiin nuoret Kriminaalihuoltolaitoksen
asiakkaat. Heille hankkeella né&htiin olevan selvasti tarjottavaa, mutta heidan
rekrytoimisensa olevan vaativaa ty6ta. Edelleenkdan heidan motivoimisensa ei ole helppo
tehtdva. Asiakasmadrat kertovat kuitenkin, ettd heidédn osuutensa asiakkaista on
kasvanut. Projekti on siten onnistunut |6ytamaéan keinoja tavoittaa myds nuoret

Kriminaalihuoltolaitoksen asiakkaat ja tarjpamaan heille tukea.

Hankkeen juurruttamistydsta kertoo se, etta tyéntekijat ovat kouluttaneet mm. vankiloiden
ja Kriminaalihuoltolaitoksen henkilékuntaa tekem&an samaa ty6ta, jota hanke on itse
tehnyt. Tydntekijoitd on opastettu kayttdmaén hankkeen laatimaa etsivan tydn valinetta
(Oppiva-testi) ja oppimisvaikeus asioista on muutenkin kerrottu ja tehty opasvihkosia ym.
kohdeorganisaatioille. Muun muassa Kriminaalihuoltolaitokselta on tullut sellaista
palautetta, ettd he jo kayttavat itse Oppiva-testid ja hanke on saanut aikaan sen, etta
tyéntekija aktiivisesti ottaa oppimisvaikeusasiat esille asiakkaidensa kanssa. Hankkeen
jatkoa pidettiin erityisen térkedna. Tosin sanottiin, ettd vaikka jatkoa ei saataisikaan, niin jo
nyt on jaanyt elamaan pysyvia vaikutuksia.

? Oppiva hankkeen vuosiraportit 2007, 2008 ja puolivuosiraportti 2009



5 Oppimisvaikeudet

5.1

Mita oppimisvaikeuksilla tarkoitetaan?

Oppimisvaikeudet voidaan méaaritelld ja ymmartdd hyvin erilaisilla tavoilla. Toisaalla
puhutaan luki- tai kirjoitushairiésta, joka diagnosoidaan tiettyjen testien avulla. Myds
ylivilkkauden on katsottu kuuluvan oppimisvaikeuksiin. Viime aikoina on keskusteltu
aikuisten ylivilkkkaudesta, joka on I&htbisin lapsuudesta, mutta johon useissakaan
tapauksissa ei ole lapsuudessa kiinnitetty huomiota. Aikuisikdan jatkuvia ADHD:n oireita
testataan erikseen siihen tarkoitukseen soveltuvalla testilld*. Aikuisian ADHD diagnoosi
edellyttad, ettd vahintdan joitakin merkittavia oireita on esiintynyt jo lapsuudessa.

Oppimisvaikeuksien esiintyvyyttd on vaikea tarkasti osoittaa. Arvioihin vaikuttaa
oleellisesti se, tarkoitetaanko oppimisvaikeuksilla yleisvaltaisia oppimisvaikeuksia vai
ainoastaan lukihairi-diagnoosin saaneita. Ala-Kahaluoma ym. tarkoittavat yleisvaltaisilla

3

oppimisvaikeuksilla sitd ettd ”..lukeminen, Kkirjoittaminen tai matematiikka tuottavat
odottamattoman suuria vaikeuksia suhteessa henkilén lahjakkuuteen ja koulutustasoon ja
kun vaikeudet eivét johdu muista sairauksista, mielenterveyden ongelmista, ndén/kuulon
vajavuuksista tai puutteellisesta opetuksesta®. Jos puhutaan vain lukihairié-diagnoosin
saaneista, oppimisvaikeus koskettaa Ala-Kauhaluoman ym. mukaan melko harvaa ihmista
(3-6 %), mutta yleisvaltaiset oppimisvaikeudet varsin monia (15-25 %). Kun puhutaan
vangeista ja paihteiden ongelmakayttgjista, niin luku kasvaa entisestédan. Heista jopa 50-

90 %:lla esiintyy joidenkin arvioiden mukaan eri asteisia oppimisvaikeuksia®.

Oppiva hankkeessa oppimisvaikeuksilla tarkoitetaan vahintdan yhta laajaa oppimiseen
littyvdd vaikeutta kuin edellda kuvattu yleisempi maaritelmd on. Hankkeessa
oppimisvaikeus nahdaan ihmisen ominaisuutena samoin kuin esimerkiksi silmien vari.
Oppimisvaikeus ei ole hankkeen mukaan tyhmyytta eika laiskuutta, vaan usein periytyva
ominaisuus, joka voi ilmetd seuraavilla tavoilla: lukemisen hitaus, &&neen lukemisen
karttaminen, rivien hyppiminen paperilla, toistuvat kirjoitusvirheet, tekstin tuottamisen
hankaluus, vieraiden kielten ja/tai matematiikan vaikeus, oikean ja vasemman
sekoittuminen, muisti- ja keskittymisvaikeudet, vaikeus pysytella aikataulussa seka stressi

ja masentuneisuus’.

* Aikuisten ADHD-oirekysely (ASRS-v1.1)

> Ala-Kauhaluoma, M. & Laurila, H. & Haapasalo, S. (2008): Oppimisvaikeudet tukipalvelun haasteena. Lukineuvola-
hankkeen arviointitutkimus. Kuntoutussaition tyoselosteita 35/2008. s. 4.

6 Emt.; Kuivajarvi, K. & Sunimento, K. (2008): Vangit ja lukivaikeus. Teoksessa Korvatulehduksista kouluhaluttomuu-
teen, unihdiridistd uupumiseen — Lukivaikeusko terveydenhuollon asia? Erilaisten oppijoiden liitto ry. Lukineuvola —

hanke.

7 http://www krits.fif HANKESIVUT/oppi_vaikeus.shtml



Laajemmin oppimisvaikeuksista puhuttaessa paadytéan jopa siihen, etta ei ole varsinaisia
oppimisvaikeuksia, vaan on erilaisia tapoja oppia. Viime kadessa jokainen on jossain
maarin erilainen oppija. Nain ajateltuna yksil6a voidaan parhaiten auttaa siten, ettd héan
I6ytdd ja tunnistaa oman tapansa oppia ja hahmottaa asioita®. Se, mita tilanteen
auttamiseksi olisi myds tehtava, on auttaa eri toimijoita tunnistamaan oppimisvaikeudet ja
sitd kautta ohjata henkild (mielelldén jo alle kouluikdinen lapsi) saamaan oikeanlaista
tukea, ohjausta ja kuntoutusta®.

Oppimisvaikeudet osana kohderyhman moniongelmaisuutta

Rikostaustaisten ihmisten eldamda kuvaa usein moniongelmaisuus ja varsin monella
rikosten kierteeseen ajautuneella nuorella on taustallaan vaikeita lapsuuskodin
ongelmia'®. Lisaksi vangeilla mielenterveyden hairiét, muut somaattiset sairaudet seké
paihdeongelmat ovat selvasti yleisempid kuin keskivertokansalaisilla. Noin 90 %:lla
miesvangeista arvioidaan olevan jokin paihderiippuvuus.'

Edelld kuvatut ongelmat eivat sinansa ole varmasti uusi tai yllattdva asia. Yleisessa
keskustelussa on tiedossa, ettd rikosseuraamusjarjestelman piiriin tulevat henkilét ovat
huono-osaisimpia kansalaisia, joiden elamaa ovat usein jo lapsesta alkaen leimanneet
erilaiset vaikeudet. Sen sijaan oppimisvaikeudet eivat ole tulleet yhta selvasti esiin.
Oppimisvaikeudet mielletddn helposti vain lapsen elamaan kuuluvaksi ja sitd kautta
lapsuusaikana koulun ratkaistavaksi asiaksi. Enda aikuisialla, etenkaan rikostaustaisten
ihmisten elamassa, tallaisilla asioilla ei ole juurikaan nahty olevan merkitysta tai

vaikutusta.

Todennetusti kuitenkin juuri rikosseuraamusjarjestelméan piiriin tulevilla henkil6illa on
taustallaan huonot oppimiskokemukset, kesken jaaneita koulutuksia, peruskoulu monessa
tapauksessa suorittamatta tai keskimaaraistd useammin vaikeuksia lukemisessa,
kirjoittamisessa tai matematiikassa'>. Muun muassa vangeille tehdyssa kyselyssé reilu

¥ Esim. Monenlaiset oppivat. Esite Lukineuvola hankkeesta (www.lukineuvola.fi).
? Valkama, A. (2008): Lukivaikeus — sird oppimisessa. Teoksessa Korvatulehduksista kouluhaluttomuuteen, unihiiri-
Oistd uupumiseen — Lukivaikeusko terveydenhuollon asia? Erilaisten oppijoiden liitto ry. Lukineuvola —hanke.

1 esim. Kyngis, M. (2000): Vankeus miehen eliménkulussa. Tutkimus nuorena rikoksentekijini vankilaan tuomittujen

miesten lapsuudesta, vankeusajasta ja vankeuden jélkeisestd elaméstd. Acta Universitatis Lapponiensis 36. Lapin yli-

opisto. Rovaniemi.

1; Karkkiinen, J.: Vankien psyykkinen sairastavuus on suuri yhteiskunnallinen riski. Helsingin Sanomat 24.6.2008.
Emt.



viidennes (23 %) on itse arvioinut itsellaan olevan lukemisen ja kirjoittamisen vaikeutta ja

reilu kolmannes (35 %) arvioinut omaavansa vaikeuksia matematiikassa'®.

5.2 Miten oppimisvaikeudet tulevat esiin Oppiva hankkeen asiakkailla?

Oppiva hankkeen arviointia varten toteutetuissa asiakashaastatteluissa haastateltavilta
tiedusteltin  muun muassa omia lapsuus- ja kouluaikojen muistoja. Varsinaisesti
kysymysta oppimisvaikeuksista ei otettu haastattelun aluksi esiin, vaan kysyttiin kuinka
koulu sujui ja milld tavalla haastateltava muisteli kouluaikoja ja lapsuutta yleisesti talla
hetkella.

Haastateltaville oli tyypillistda, ettd he itse nakivat oppimisvaikeuksiensa alkaneen jo
lapsuudessa. Tosin haastateltava ei itse ole valttamattd ajatellut olevansa ns.
oppimisvaikeuksinen tai erilainen oppija. Heistd kuitenkin I&hes jokainen kuvaa
kouluaikansa jollakin tapaa ongelmalliseksi. Yleisin haastateltavien tyyppi on mies, joka
kuvaa itsedadn erittain villiksi, saanndistd piittaamattomaksi, joissain tapauksissa
aggressiiviseksi oppilaaksi, jolle koulunkaynti ei maistunut. Kuvaavaa lisadksi on, etta
vaikka haastateltavila on ollut melkoisesti kouluvaikeuksia, niin varsinaisesti
oppimisvaikeuksia ei ole kukaan koulussa ottanut esiin. Sita vastoin joissain tapauksissa
perheenjasenet ovat saattaneet ounastella jotakin. Koulussa on huomattu ja todettu
oppilaan olevan erilainen kuin muut, mutta kayttaytymisen on ajateltu kuvaavan oppilaan
jonkinlaista negatiivista poikkeavuutta muihin ndhden. Seuraavassa on kolme erilaista

tyyppia, jotka kuvaavat erilaisia haastateltavia:

Valloittava villi poika

”Koulu sujui kaikkiin ennustuksiin ndhden tosi hyvin. Md olin tosi villi ja pérjésin pit-
kdlti puhelahjoilla, ja sitten valloitin néyttelylld ja sellaisella, kun olin pellavapdinen.
Ettd en md siitd oppimisesta niin tietdinyt, ettd kokeista ei tullut mitéiéin hyvid tulok-
sia, mutta md hurmasin opettajat ja puhuin ummet ja lammet, niin se tavallaan sit
nosti niitd numeroita, tai piti ne siedettdvind .... Kylld md olin aina se meidéin luokan
tarkkailtu, ettd jos jotain tapahtu, niin aina tultiin kysyméddn multa, ettd olitko teh-
nyt tdmdin ja téimdn ... Seiskalta asti rupes sit koulunkdyntikin meneen huonommin,
et tuli kaikki muut jutut kuvioihin, mut seiskalla mun todistus oli vielé 8.1, et nyt en
oikein tiedd miten mé oon sen saanut aikaiseksi, mutta jotenkin md vaan oon sen
saanut ndkdjddn. ... Mé oon aina jotenkin vierastanut lukemista, oon enemmdinkin
sit toiminut, kouluaikojen jélkeen kun jengi luki kirjoja, niin mé aina tipuin kéirryiltd
ja jouduin kéidintdéin sivuja taaksepdin, kun en pystynyt lukemaan samaa tahtia.”
(Asiakas 1)

" Koski, L. & Miettinen, K. (2007): Vangit koulutuksessa. Selvitys vankien koulutukseen osallistumisesta, oppimis-
valmiuksista ja —strategioista seké opetuksen laadusta. Rikosseuraamusviraston julkaisuja 3/2007.



Edellinen haastateltava on lapsuudessa puhumisen lahjoilla hurmannut opettajat, jotka
ovat huonoista koetuloksista huolimatta antaneet hyvid arvosanoja. Varsin moni
haastateltava puhui siitd, kuinka koulu ei vain yksinkertaisesti kiinnostanut lapsena. Kaikki
muut asiat menivat kiinnostuksessa koulunkaynnin ohi. Opettajat olivat kiinnittaneet
huomionsa haastateltavaan jo lapsena villin kaytdbksen vuoksi, mutta yhteytta
oppimisvaikeuksiin ei ollut ajateltu olevan. Tilanteeseen tarttumisen on voinut tehda
vaikeaksi juuri se seikka, ettd erityyppiset oppimisen vaikeudet ovat esiintyneet
paallekkain. Esimerkiksi tarkkaavuuden vaikeudet esiintyvat usein matematiikan

vaikeuksien tai lukemisen vaikeuksien yhteydessa'.

Kuriton kakara

”Koulu meni kyseenalaisesti, ei milléiéin hyvilld arvosanoilla, et heti ensimmédiisenéi
koulupdivénd ensimmdiiselld luokalla onnistuin saamaan kaksi tuntia jéilki-istuntoa,
et ylivilkas lapsi olin. Aiti ja kaikki muut sukulaiset epdiili ADHD:tdi jo silloin, mut kou-
lukuraattorit eiviit ottaneet asiaa kuuleviin korviinsakaan, vaan painoivat asian vil-
laisella eiviitkd vieneet tutkimuksia eteenpdin.” (Asiakas 4)

Yksi myds hyvin yleinen lapsuuskuvaus on se, jossa haastateltava on kuriton ja villi
oppilas, johon myds ymparistd on alusta alkaen suhtautunut erdanlaisena “hulttiona”.
Joissain tapauksissa lahipiiri, esim. omat vanhemmat, ovat saattaneet epailla yhteytta
oppimisvaikeuksiin, mutta asialle ei ole tehty sen enempaa. Haastateltavat kuvaavat
usein, ettd he itse ovat tiedostaneet olevansa erilaisia kuin muut. Koulussa vastaavasti on
pidetty haastateltavaa padasiassa hairikkbna tai muuten “hankala tapauksena” tai
"kurittomana kakarana”, joka tahallaan laistaa koulun s&anndistd. Tama asetelma on

sitten johtanut aina vain pahempaan tilanteeseen ja vastustukseen koulua kohtaan.

Laiska ja vélinpitdmé&tén

Seuraava haastateltava kuvasi osuvasti juuri sitd tilannetta, jossa negatiiviset
koulukokemukset ovat yksi toisensa jalkeen kasvattaneet haastateltavan vastustusta
koulunkayntiin. Kun haastateltavalle on itselleen tullut tunne, ettd hanta pidetaan laiskana,
niin epaonnisten tapahtumien ketju on saanut jo hyvin varhain alkunsa:

' Ala-Kauhaluoma, M. & Laurila, H. & Haapasalo, S. (2008): Oppimisvaikeudet tukipalvelun haasteena. Lukineuvola-
hankkeen arviointitutkimus. Kuntoutussaition tyoselosteita 35/2008. s. 4.



”Ala-asteelta Iéihtien valehtelin paljon ettd olen kiped. Koulu ei tuntunut koskaan
mielekkéidltd, oli vaan turhauttavaa, en kokenut saavani sieltd irti mitddin. Mdi siis en
viihtynyt tunneilla ja oli tosi vaikee istua paikoillaan, mun vihot oli vaan tédynnd pii-
rustuksia ja se oli mukamas vaan mun omaa vdlinpitémdéttémyyttd ja et mua ei ees
kiinnosta. No totta kai se nosti vaan mun omaa vihaa, enké edes halunnut yrittdd.
Sit yldasteella ne pisti mut pienryhmiin joissain aineissa, niinku matikka on ollu mul-
le aina tosi vaikeeta, mut sekdcdin ei hirveesti hyddyttéinyt kun kaikki oli samanlaisia
kun md ja sit vaan kymmenen ihmistd huutaa ja riehuu. ... Sit md tein niin ettd jos
meille annettiin koulussa vaikka pari A-nelosta luettavaksi, niin mé luin johonkin
puoleen viiliin ja vastailin vaan hatusta niihin kysymyksiin véhdn téllee ja tollee ...
Nykydiéin varmaan kiinnitetddn paljon huomioita noihin asioihin, mutta silloin oli
vaan sellainen kdisitys, etté md oon laiska, vaikka md tykkéiéin hirveesti lukee kirjoja
itsekseni kotona” (Asiakas 2)

Haastateltavien ajatukset koulusta, kotioloista ja vanhemmuudesta

Asiakkaat kuvailivat varsin vivahteikkaasti omaa lapsuuttaan ja monessa haastattelussa

he kertoivat esimerkkeja huonoista koulumuistoista, joihin usein liittyi viela se, ettd kukaan

aikuinen ei reagoinut tai tehnyt mitdén asian eteen. Monesti kaivattiin rajojen nayttajaa tai

opastajaa elamassa. Haastateltavilta kysyttiin, mikd olisi sellainen asia lapsuudessa,

jonka he toivoisivat etta olisi tehty toisin. Yleisimmin sanottiin, ettd kun olisi ollut joku tuki

ja turva, joka olisi asettanut rajat ja nayttanyt elamisen mallia.

Seuraavassa on koottuna kolmen haastateltavan kertomuksesta katkelma niista

ajatuksista, joita he tadman hetken tilanteen perusteella toivovat, ettd olisi tehty

lapsuudessa toisin:

”Ei meilld oikeestaan kukaan vilittéiny toistensa tekemisisté, mun vanhemmat ei sil-
loin paljon puuttunut mihinkddn kun md olin pieni, et mun diti oli sairas ja isd oli
tyénarkomaani, mun isosisko oli semmonen joka piti huolta, mutta jotenkin kyseen-
alainen huolenpito, kun md sanoin et mé en osaa, voiksd tehdd mun puolesta... Mé
muistan ikuisesti sen, kun md tulin tdnne Espooseen ja kun méd menin kouluun, ja
kun md olen oikeesti matikassa tosi huono, md en vieléikééin pysty laskemaan ees
pluslaskuja ilman laskinta, niin kun md tulin kouluun, niin mun opettaja ei pddstdnyt
mua kun meidéin piti tehdd aukeama ja mdé sanoin et mé en osaa laskea nditd, niin
se sano et nythdn on aikaa opetella, ja kun mé en oikeesti osannu niitd, niin se sano
et syémddn et mene ennen kun olet tehnyt ndmd, ja md olin sielld koko pdivdn. Et
jos md sanon et md en osaa, niin eiks se tarkota et sen opettajan pitds opettaa, mé
oon jotenkin niin katkera tosta vielékin, et mé oon ollu ite lasten iltapdivéikerhon oh-
jaajana ja md en koskaan tekis lapselle tommosta.” (Asiakas 2)




”...vanhempien kaverit. Iséistd en voi sanoa, koska hyvin harvoin olin iséin luona,
mutta didin kaverit oli sellaisia rikollisia, mun mielestd, tai tiedéinkin ettd oli. Ettd si-
td kédnndidmistd sillain, etté me oltiin kuitenkin aina kotona, ettd oli sielld nyt aina
joku hoitamassa, mutta kdnnddmistd kuitenkin. Mitd itse tekee toisin, niin jos Iéh-
tee ravintolaan, niin siihen aikaan kun md vielé asuin saman katon alla, niin kylléd
lapset vietiin mummulaan ettei ne ollu sillai, ettd tullaan kénnissé kotiin, miké ei oo
mitddn kivaa kateltavaa.” (Asiakas 5)

“Aidilld (yksinhuoltaja) ei ollut voimavaroja kurin pitémiseen ... Kylléhén siinéi olis
semmonen iséhahmo ollut paikallaan, semmonen joka olis téissd kédynyt ja muuten-
kin neuvonut ettd miten sitd elémdd kuuluu alkaa eldd.” (Asiakas 7)

Edelliset kertomukset viestittavat siitd, ettd monella haastateltavalla on ollut ikavia
muistoja lapsuudesta. Naiden ohella esiintyi myds oppimisvaikeudet. Ongelmiin on ehka
ollut vaikea puuttua ja niitd on ollut vaikea huomata, silla samaan aikaan oli monenlaista
pulmaa. Mydskaan monen haastateltavan kotona ei oltu aktiivisia selvittdmaan tilanteita.
Vanhempien omat vaikeudet, kuten paihteiden kaytté ja muu voimavarojen vahyys, eivét

auttaneet asioiden eteenpdin viemisessa.

Haastateltavien kertomuksista 16ytyi kuitenkin esimerkkeja siitd, ettd asioihin
puuttumisesta oli apua. Seuraavassa sitaatissa tulee esiin kurin ja rajojen laittamisen
merkitys. Haastateltava muisteli puheessaan lammdélla sitd opettajaa, joka todella laittoi
rajat. Haastateltavan kertomuksessa opettaja oli kurin pitdja, joka tuli jopa kotoa
hakemaan, jos oppilas ei ollut tullut kouluun:

”Koulu oli pakkopullaa, olin tarkkailuluokalla ylédasteella. Ei varsinaisesti vaikeuksia
ollut, mutta kielet oli vaikeita, yksinkertaisesti en oppinut niitd, mut matikka oli aina
ysin luokkaa. Yldasteella olin ensin sellaisessa klinikkaluokassa kielistd, ja sitten siitéi
tuli tarkkailuluokka, joka oli ainut vaihtoehto. Isossa luokassa oli 30 oppilasta ensin
ja sitten kun en pdrjéinnyt siind, niin menin klinikkaluokkaan ja siellé pysty keskitty-
mddn paremmin. Siité oli hyétyd, kun se opettaja oli niin jamdkkd téti. ... Opettaja
tuli hakemaan kouluun, viimeistédn ruokatunnille, jos meistd jotain ei nékynyt kou-
lussa... Mutta sitten oli sitéikin ettd pddstiin kalareissuille tai vastaaviin, jos oltiin ol-
tu kiltisti..” (Asiakas 5)




Koulukiusaaminen

Usean haastateltavan kokemuksissa huonoihin koulukokemuksiin liittyy kokemukset
kiusatuksi joutumisesta. Se ei suoranaisesti liity oppimisvaikeuksiin, mutta on yhteydessa
kuitenkin selvasti huonoihin koulumuistoihin, ja joidenkin kohdalla kiusaamisesta voidaan
jopa sanoa vaikeuksien alkaneen. Osa haastateltavista otti itse esiin kiusaamisen
puhuttaessa koulukokemuksista. Seuraavat sitaatit ovat esimerkkeja tésta:

”Olin lapsena aika kiltti ja murrosidssé vaikeempi tapaus. Olin koulukiusattu viiden-
teen luokkaan asti, jonka jdlkeen md ndytin ndrhen munat kiusadjille ja sen jélkeen
mua ei sitten endid kiusattukaan. Kiusaaminen liittyi siihen, ettd olin aika pullukka
lapsena ja talous oli aika tiukilla didilld, ei ollut merkkifarkkuja tai muuta sellaista.
Se kiusaaminen oli ihan véikivaltaa enkéd médi silloin puolustanut itteéini, mutta vasta
sitten kun kerran puolustin, niin siiné kaksi kiusaajaa sai nendiéinsd ja yksi opettaja-
kin siind sivussa, kun se yritti rauhoitella mua. Kiusaus loppui siihen sitten. ” (Asiakas
4)

”Huonot kokemukset koulussa johtaa helposti siihen, ettd tulee ékkiéd kiusatuksi tai
on itte kiusaaja.” (Asiakas 5)

”Mua kiusattiin sen takia kun mé puhuin eri tavalla, ja kun sielld mistd muutin tén-
ne, niin sielléd puhuttiin sukunimelld aina ihmisistd ja ku mé tulin ténne, niin mdé sain
jéalki-istuntoa siité ettd mé en osannut puhua etunimellé ihmisistd, ettéd ihan niinku
kauheita asioita, ettd md oon oikeesti katkera ndistd, ettd ei mulla mitéén sopeut-
tamista ollu, vaan Idntdttiin kouluun ja sanottiin ettd yritd pdrjétd.” (Asiakas 2)

Edelliset kommentit koulumuistoista, lapsuudesta ja yleens& kouluajoista, kertovat siita,
ettd Oppivan asiakkailla ovat monet eriasteiset oppimisvaikeudet (lukemisen-,
matematiikan- tai tarkkaavuuden vaikeudet seka ylivilkkaus) kasautuneet. Niitd on ollut
vaikea tunnistaa ja puuttua ja ehka diagnosoidakin. Heille on tyypillisesti kasautunut
monenlaisia piirteitd oppimisvaikeuksista ja naiden lisdksi vield ongelmat kotioloissa.
Lapsena ilmenneisiin oppimisvaikeuksiin ei ole puututtu sen syvallisemmin kuin siirtdmalla
oppilas esimerkiksi tarkkailuluokalle, jossa on ollut sitten mahdollisesti monta ylivilkasta
lasta yhtd aikaa. Vanhemmat eivat ole mydskdan aktiivisesti toimineet asian eteen.
Perinteisesti oppimisvaikeuksiin ovat saaneet eniten apua ne, joilla vanhemmat ovat olleet

aktiivisia asiassa ja vaatineet apua lapsilleen.

Kohderyhméan ongelmien laajuus ja asiakashaastatteluiden viestit osoittavat, ettd Oppiva
hankkeen toteuttamalle asialle on olemassa tarve. Myds kaikki sidosryhmat nakivat

tarpeen olevan ilmeinen.



6 Asiakkaiden saamat hyodyt
Projektiin mukaantulo ja siihen kohdistetut odotukset

Oppivan asiakkaille on tyypillista, etta varsinaisia selkeitéd odotuksia hankkeelle ei ole ollut.
Vankilasta tulleet asiakkaat ovat useissa tapauksissa saaneet ensikosketuksen
hankkeeseen pakon kautta, kun ovat osallistuneet kaikille vangeille jarjestettyyn
infotilaisuuteen.  Siviilistd tulleista asiakkaista osa on tullut ehdonalaisvalvojan
suosittelemana tai koevapauden alkaessa on suositeltu Oppiva hanketta. Tosin osa on
tullut asiakkaaksi tarkoitushakuisesti hakemaan apua oppimisvaikeuksiinsa. Naissa
tapauksissa asiaa on jo omassa mielessa kypsytelty jonkin aikaa.

Arviointia varten haastatellut asiakkaat edustavat padasiassa sité asiakasryhmaa, joka on
motivoitunut asian aarelle. Ainakin moni heistd sanoi pohtineensa jo jonkin aikaa omaa
oppimistyylidén ja etenkin sitd, miksi eldmassé oli ajauduttu siihen pisteeseen, missa nyt
oltiin. Tosin haastateltavat olivat jo tdssa vaiheessa itse kokeneet saaneensa hyétyja
hankkeesta, joten sitd kautta he myds ajattelevat siitéd positiivisesti. Voi siis sanoa, etta
Oppiva on saanut heidat ymmartamaan naitd kysymyksia. Yleinen ajatus asiakkaiden
keskuudessa on ollut se, ettd yhteyttd suoranaisesti oppimisvaikeuksiin ei ole aiemmin
ajateltu, vaan esimerkiksi sita, etta erilaisista asioista on ollut vaikea selviytya ja on ollut
jollakin tavalla poikkeava muihin ikatovereihin ndhden. Seuraavassa on haastateltavien
nakemyksia siitd, miten he ovat tulleet Oppiva hankkeen asiakkaiksi:

”Miédi vaan kuulin ettd téllanen on olemassa ja md olin ettd, hei md tahdon mukaan.
Mulla on ollu keskittymishdiriéitéd ja kun mulla on niin monia asioita jéiéinyt kesken
eldmdissd, niin olis se nyt kiva ettd saisi jotain vietyd valmiiksi ja loppuun asti mité
on aloittanut. Sekin varmaan jo helpottaa, ettd md saan sen selvyyden siihen asiaan,
ettd johtuuko se siitd vai jostakin muusta” (Asiakas 4)

”Médi oon niin pitkdédn, monta vuotta jo puhunut tdstd, ja jengi on kiertelemdillé ja
kaartelemalla puhunut, eiké kunta ole yhtddn halukas maksamaan téllaisista tutki-
muksista enkéd mdi itekdéin voi niitd maksaa... Tdméd oli parempi kuin hyvii tilaisuus ...
Projektiin tullessa mé en odottanut mitdén, mulla ei ollut mitéidin kdisitystd, jénnitti
véhdn, tai enemmdn jénnitti ja pelotti se, ettd jos ei tddltékddn I16ydy mitéicin, niin
mikéd mua sit vaivaa, mutta tédlld ei todellakaan ollut yhtécdin sellaista, vaan hirveén
kannustavalla mielellé on kaikki ollut ja mun mielestd se on ollut hienoa, koska mun
kokemus on kaikista téllaisista projekteista se, ettd yritetdiéin vielé viihén enemmdn
lytétd, ja kun Tyontekijéinkin kanssa on ollut, niin ihan kuin jonkun kaverin kanssa
juttelis, et on ollut tosi mielekdstd ja on oikein odottanut ténne tuloa ... ” (Asiakas 2)




”Kuulin ettd Kaisaniemessd on téllainen paikka, kun mdé olin puhunut ettd mulla on
tdllaisia vaikeuksia (lukea ja keskittyd asioihin) ja Iddkdiri tai joku, en muista tark-
kaan kuka, suositteli sitten tétd projektia, ja Tyontekijé oli mulle tuttu jo Redikses-
td.... joskus ihmiset ajattelee, ettd md oon laiska tai tyhmd, mutta en md ole, mé os-
tan kirjoja ja tykkdisin lukea, mutta md en vain pysty ja se painaa mun mieltd... ”
(Asiakas 3)

”Hakeuduin pdihteettémdille osastolle kun mulla oli pdihdeongelma ja halusin vain
laittaa elémddni kuntoon ja vaihtaa suuntaa. Sielld wop-osastolla tuli sitten esille et-
td on tdllainen, jossa voisi nditd asioita selvittdd. Yksi pdivd Tydntekijd tuli ja sanoi
ettd tekisi kaikille sen osaston vangeille téillaiset testit. Mentiin sitten ja tosi paljon
kirjoitettiin ja kuunneltiin ja laskettiin ja moni pani jutun ihan lekkeriksi. Ensin mé en
oikein ottanut sitd asiaa sen kummemmin kuin ettd taas tdd on nditd testejd, etté
luokitellaan vaan ihmiset. .... Mutta sitten kun md vapauduin, niin olin yhteydessé
Tyéntekijddn, ihan jo senkin takia ettd kun md rupesin ajaan ajokorttia ja ne kirjalli-
set kokeet jéinnitti mua tosi paljon ja md treenasin niitd ja ne ei jéédnyt pddhdn ja sit
md ajattelin ettd saisikohan siltd Tyontekijéltd apua, kun md olin kuullut ettd siihen
oli saatu apua... Kun mé vapauduin, niin mé muistin tén asian ja Tyéntekijéd ja Hero,
ja sit md otin kriminaalityéntekijén kanssa téinne yhteyttd... Asia jéi korvan taakse
enkd md koskaan sitd sieltd tiputtanut, kun md olen pitkddn halunnut opiskella lii-
kunta-alaa, niin md ajattelin ettd siitd voisi olla hyétyd ” (Asiakas 1)

Haastateltavien kertomuksista voi tulkita, ettd hankkeeseen mukaantulolle ei yleensa ole
asetettu tarkkoja tavoitteita. Taustoja tosin on monin paikoin mietitty ja sitd, miksi on
kaynyt niin kuin on kaynyt. Yleisimmin hankkeeseen on tultu jonkin tahon suosittelemana.
Viimeisimmassa kommentissa (Asiakas 1) tulee esiin se, ettd pakotetusti infotilaisuuteen
osallistumalla on saatu tieto hankkeesta. Silld hetkelld asia ei kuitenkaan ole ollut
ajankohtainen, mutta asia on jaanyt asiakkaan "korvan taakse”.

Kokemukset saaduista hyodyista

Valiarvion yksi keskeinen tehtava on ollut tuoda esiin niita erilaisia hyotyja, joita Oppivasta
on asiakkaille ollut. Sen tdhden mydskaan haastateltavien mahdollinen valikoituminen
positiivisesti asennoituviin ei haitannut analyysia. Asiakashaastatteluilla ei siis haettu
tilastollisia osoituksia siitd, miten laajasti asiakkaat ovat hydtyneet projektista, vaan ennen
kaikkea haluttiin kartoittaa mitd ne eri hyddyt ovat, joita tdmankaltaisesta tukemisen
muodosta mahdollisesti koituu. Taman vuoksi seuraavissa luvuissa on haluttu tuoda
mahdollisimman autenttisesti asiakkaiden omaa &antad esiin; miten he ovat kokeneet

projektin ja miten he itse ndkevat hydtyneensa siita.



Tiedon saanti

Jokainen haastateltava mainitsi yhtena projektin hyétyna tiedon saamisen. Tiedon saanti
liittyi ensinndkin omaan itseen. Talléin Oppivan koettiin antaneen ké&sitystd omasta itsesta

oppijana tai selitysta kayttaytymisesta jollakin tapaa:

”Onhan se kiva saada tietdd omaa kdyttdytymistd. Md oon niin paljon emdnndlté
saanut haukkumisia siitd, etté miten md toimin. Tulihan se sitten selvitettydi. ... Se
tieto nimenomaan on se suurin hyéty.” (Asiakas 5)

”Olen saanut toivoa ... Ettd selvittéid miten md opin ja miten mun pddni toimii, et
md voin tulevaisuudessa keskittyd olennaiseen epéiolennaisen sijasta, ettd mdé en
vékisin jatkossa yritd opetella asioita jollain tyylillé milld mé en niitd opi” (Asiakas 4)

”Tdd on ollu mulle kyllé tosi valaiseva kokemus ja tietéid misté johtuu mitkékin asiat
ja koko asia tulee konkreettisemmaksi ja sen pystyy ymmédirtémddn ite paljon pa-
remmin, ja olen nyt tosi iloinen ettd pddsin ylipddtédédn mukaan téhdn projektiin ...
Mun ehdonalaisvalvoja kertoi mulle téstd projektista ja sanoi, etté ilmoittaa mut
sinne jos md haluan ... Jo silloin heti ajattelin, ettd tuskin tédstd ainakaan mitddn
haittaa on ja I6ytyy sit mitd I6ytyy, kattoo sitte...” (Asiakas 2)

Toiseksi yksi suuri hydty nahtiin siind, ettd projekti antaa tietoa erilaisista
mahdollisuuksista. Tassa kohden monet korostivat, ettd projekti sopii juuri sellaisille, joilla
on halua tehda jotakin, mutta eivat ole paasseet siind vield alkuun. Jos siis on halua joko
kouluun tai tyéhon tai paihteettomyyteen, niin projekti antaa tietoa erilaisista
mahdollisuuksista. Muutama haastateltava sanoi suoraan, ettei omalla kohdallaan olisi
kouluun menoa harkinnut, ellei Oppivan tydntekija olisi siitd alkanut puhua.

”Mun mielestdi tillainen hanke sopii sellaisille péihderiippuvaisille, jotka ovat nyt lo-
pettamassa, joilla on eldmdntilanne sellainen, etté ne istuu kotona tekemditté mi-
tddin, mutta haluu tehdd jotain, niin téitd kautta saa apua siihen, siis syrjéytyneille,
jotka haluu selvitéi siitd tilanteesta pois ja alottaa alusta ja lopettaa ne vanhat jutut
... Tiedonsaanti on se hyéty tavallaan, ettd aina jos Tydntekijéi on saanut jotain mes-
toja, niin aina se on ilmoittanu, ettd kiinnostaisiko esimerkiksi téllainen ... Kyl téd
jeesaa oikeesti jos joku vaan haluu 16ytdd koulupaikkaa tai tyépaikkaa tai mité
vaan, niin md uskon ettd Tyontekijd auttaa siind ... Et pitdd olla se oma halu.” (Asia-
kas 6)

Projektin sidosryhmien kautta tuli viestia, ettd hyétyjid todennadkoisesti ovat hieman
vanhemmat, noin 30-ikavuoden tienoilla olevat asiakkaat. Saatiin jopa sellaista palautetta,
ettd kaikkein eniten tallaisesta toiminnasta voisivat hybtya vield sitdkin vanhemmat,
hieman paalle kolmikymppiset. Nakemyksia perusteltiin silld, ettd sen ikaisilla on usein

motivaatiota ja suurempi valmius kasitella néité asioita. Nuoremmat eivat valttamatta vielda



ole sisaisténeet tarvetta selvitella omia asioitaan, mikd kuvastuu myds seuraavasta

nuoren miehen kommentista:

” En oo tddlld kéiynyt minkdéiéin ongelmien takia, niin kun md olen sanonut, niin mé en
ole koskaan kysynyt Tydntekijéiltd, ettd voisit sd jeesaa mua tdssd. Et téd on ollut
enemmdinkin sitd ettd moi mitd kuuluu, tulee tunne ettd juttelisi kaverin kanssa ...
Kun mulla ei oo mitdién tarvetta tukeen, en tddlld kéviskddn jos se olis sitd, ettd mul-
le tyrkytettdis tukee. Kun mulla ei oo pdihdepuolesta taustaa tai muuta, et Idhinnd
mun vaikeudet on se, ettd md en jaksa pysyd paikoillaan.” (Asiakas 6)

Itsetunnon voimistuminen ja toivo

Haastateltavien puheessa tulee esiin samoissa lauseissa monia eri hy6tyja. Varsinkin
itsetunnon voimistuminen, tiedon saanti asioista ja etenkin omasta itsestd menevat
limittéin. ltsetunnon voimistuminen tuli varsin monen kohdalla esiin, joko suoraan tai
epasuorasti. Lahes jokainen haastateltava mainitsi lapsuudestaan huonon itsetunnon ja
osa sanoi projektin selkedsti kohentaneen sitd. Seuraavassa muutama kommentti tahan

liittyen:

”0on kyl viihtynyt tosi hyvin, ja md uskon et tdd tekee enemmdn konkreettiseksi
mulle itelle sité miké mua vaivaa ja mitd alueita pitéis parantaa ja heikkoudet ja
vahvuudet, ja uskon et téd vahvistaa minéikuvaa et koska kuitenkin semmonen ettd
et tiedd itestds jotain, niin se vaivaa sua ja tulee epdvarma olo ja mé huomaan itses-
tdini ettd md oon ollu paljon positiivisemmalla mielelld ja tosi paljon tyytyvéisempi ja
tyydyttyneempi olo eldmdistd yleensdikin. Et endid ei drsytd muut ihmiset samalla lail-
la kuin ennen ... Joskus mdé olen ollut tosi aggressiivinen niitd ihmisidé kohtaan keité
md en tunne, et mulla on ollu paniikinomaistakin puolustautumista ihmisié kohtaan,
et nytkin kun md tulin tédnne, niin mun ei tarvinnu endd kuunnella korvalappuste-
reoita, vaik md olin yksin, et ennen se oli mulle ihan mahdotonta, et ennen jos md
vaikka istuin bussissa ja joku tuli mun viereen istumaan, menin paniikkiin, ja koska
tuntemattomien ihmisten kanssa kontaktissa olo oli mahdoton ajatus, niin md jéin
pois bussista. ” (Asiakas 2)

” Kdisitys on muuttunut tosi paljon, koska téisté on mulle apua tulevaisuuden opiske-
luissa ja muutenkin.. Sain sen varmistuksen, ettd ei ole tyhmyydestd kyse, se on iso
hyéty itsetunnon kannalta, ettd ei ole tyhmyydestd kyse, vaan oikeasti sellainen jut-
tu, jota voidaan tutkia ja hoitaa... Md tarvin just sen vahvistuksen, kun mulla on ollut
aina ton itsetunnon kanssa ongelmia, niin nyt se on vahvistunut...” (Asiakas 1)




Ohjaaminen oikeaan paikkaan selvittamaan asioitaan

Projektin ohjaavaa vaikutusta korostettiin paljon. Sanottiin, ettd projekti sopii sellaisille
vanhasta elaméasta eroon haluaville, jotka eivat oikein tiedd, mita pitaisi tehda ja mihin
ottaa missakin asiassa yhteyttd. Tassa kohtaa korostettiin sitd, etta asiakkaalla tulee olla
oma motivaatio asiassa. Asiakkaiden mielestd padasiassa projektista hy6tyvatkin juuri ne,
jotka kokevat etteivat yksin selvia paastakseen esimerkiksi opiskelemaan tai tyéelamaan.

”Hyétyhdn on se, ettd ohjataan ihminen oikeisiin paikkoihin menemdidéin ndissé asi-
oissa, ja jos ajatellaan ettei olisi tdllaista, niin ei tulisi selvitettydikéiéin mitéddn var-
masti. En mdéd ainakaan tiedd, misté méid menisin kysyméiéin mitékin. Etté tietdd mi-
hin ottaa yhteyttd. Asiallinen ja positiivinen keskustelu omista asioista, saada posi-
tiivista kdisitystd suhteessa ulkomaailmaan.” (Asiakas 2)

Paihteiden kayton vahentaminen

Yksi suora kommentti hankkeen vaikutuksista saatiin siitd, ettd osallistuttuaan Oppiva
hankkeeseen paéihteiden kayttd on vahentynyt. Tama viesti tuli myds sidosryhmien
haastatteluista. Osa tyOntekijdistd jopa sanoi Oppiva hankkeen soveltuvan parhaiten
paihdeongelmaisille, silla naiden teemojen pohtiminen antaa rohkeutta paasta irti

paihteista.

”No jos en olis tullut téhdn projektiin, niin vetédsin huomattavasti enemmdén kamaa
vielédkin. Kun mé kuulin tdstd projektista, niin mulla loppu aika paljon kaman vetd-
minen siihen, et mulle tuli semmonen et mé haluun olla selvin pdiin ja saada oikeesti
tuloksia ... Koska jos méd tuun kamoissa, niin mé en saa kdsitystd mikd mua oikeesti
vaivaa, koska enhén mé oo oma itteni silloin, sekin turhautuminen on mennyt pois,

ettei tarvi douppaa itteensd...” (Asiakas 2)

Tuki ajokoulun kirjallisten kokeiden suorittamiseksi

Projektitydntekijdiltd ja sidosryhmien haastatteluiden kautta saadun viestin perusteella
varsin moni asiakas on saanut Oppivan kautta apua autokoulun kirjallisten kokeiden
suorittamiseen. Kun he ovat saaneet Oppivan kautta lausunnon lukivaikeudestaan, niin he
ovat saaneet esimerkiksi suorittaa autokoulun kirjalliset kokeet suullisina. Sidosryhmien
tyéntekijdiden haastatteluissa korostettiin sitd, ettd suuri hydty tulee jo siitd, etta
ajokortitta-ajot vahenevat ja sitd mydétd myds tuomiot. Seuraavassa on erdan



haastateltavan vastaus kysymykseen, mikd han arvioisi olevan tilanteensa talla hetkella,
jos ei olisi koskaan Oppivasta kuullutkaan:

”Taistelisin vielé autokoulusysteemin kanssa ja jotenkin téllai ja syyttdisin itseéini
vield hirvedsti, ettd kun on niin tyhmd pdd, ettd ei téinne mee mikdién... Enkd olisi
varmaan yhteishakuunkaan laittanut, ettd Tyontekijéi auttoi mua siind, se tuli sinne
Kuntoutuskeskukseen, missd md siis nyt oon, kun mdé otan tén nyt varman pdidille,
ettei tarvi vankiloissa rampata, niin tosi suuri tuki ollut, kun se yhteishakukin tehtiin
yhdessdi, tosi suuri apu ollut Tyéntekijdstd ... ” (Asiakas 1)

Lapsuuden traumojen selvittaminen

Monet haastateltavat sanoivat hy6tyvansa siitd, ettd kun nyt on puhuttu
koulukokemuksista, niin samalla monet lapsuuden asiat ovat saaneet selityksensa.
Yleisimmin hyéty on tullut sitd kautta, kun asiakas on paassyt neuropsykologisiin testeihin
ja on tullut selvyyttd oppimisvaikeuksista. Monen kohdalla muodossa tai toisessa toistui
sama kaava; suuri hydty on varmistus siita, etté ei ole tyhmyydesta kyse. Joillakin on ollut
pitkddn jatkuvia traumoja sen suhteen, onko poikkeava, tyhma tai laiska, mutta
tutkimusten tulosten jalkeen asiat ovat selkiytyneet. Kun asioita on alettu systemaattisesti
kasitelld, niin lapsuudesta on saatu selvitettyd muutakin kuin ainoastaan opiskeluun
liittyvid asioita. Omaa elamaé ja menneitd tapahtumia on alettu tietoisesti pohtia ja sen
seurauksena tiedostettu syitd ja seurauksia, kuten seuraavasta kommentista ilmenee:

”Jos en olisi tullut projektiin, niin aika paljon aukkoja olisi ... Mulla oli luonteessa
kaikenlaisia hdiriditd, ettd en méd pystynyt keskittyyn. Mulla meni ala-aste oikeas-
taan siind ettd md hakkasin jonkun, et ihan vdédrilld keinoilla alusta asti. Hain sité
semmosta pomon paikkaa ja peittelin mun omia epévarmuuksia. Ettd nyt vasta jéil-
keenpdin on ymmdirtéinyt sen. Kun ei osannut jotain, niin mé oon sen vaan sit purka-
nu jotenkin ... Et md en 14-vuotiaana osannu edes aakkosia.” (Asiakas 7)

Oman lapsen tilanteen selkiyttaminen

Erddn haastateltavan ajatus oppimisvaikeuksista ja projektiin mukaan tulosta liittyi
olennaisesti oman lapsen tilanteen selvittelyyn. Haastateltava puhui siitd, kuinka
vankilassa tyontekijan kanssa jutellessa hanke tuli esiin, ja han kiinnostui heti asiasta,
koska mietti oppimiseen liittyvid kysymyksia oman lapsensa kohdalla.

”Siitéihdn tdd mun oma ajatus ndistd oppimisvaikeusasioista Iéihti, etté kun mé oon
ollut paljon siellé psykkalla lapsen mukana ja kaikki nédd koulupalaverit, niin tuntu
ettd ne puhu mun koulunkdynnistd. Siitd méd rupesin sitten ajatteleen, etté onko-



han tédd ollu mullakin. ... Osaa sitten ymméirtdd lapsen kdyttdytymistd ja omaakin. ...
Lapsen koulusta ei tullut mitddn aloitetta hoitaa asioita. Lapsen diti taisteli, mind en
ollut mukana, koska olin vankilassa, kumminkin olin hengessé mukana... Se oli jo-
tain ihan uskomatonta, ettd sielld esikoulussa oli sellaista, ettd lapsi oli tottunut
juomaan lasista maitoa ja kun yksi pdivd oli eri lasi, niin endid ei suostunutkaan juo-
maan... Varmaan ainakin vuoden kestédnyt vanhemman lapsen kanssa se prosessi,
ettd etsittiin oikeaa ldidikettd. Mutta nyt se on auttanut tosi hyvin. ... Jos ei olisi tehty
mitddin, niin olisi eldmédi pilalla dkkid. Sama kohtalo kuin mullakin.” (Asiakas 5)

7 Hankkeen tulokset

Oppiva hanke on kahden ensimmaisen toimintavuotensa aikana tuonut keskusteluun
sellaisen tukemisen osa-alueen, joka on aiemmin jaanyt vaille huomiota. Rikostaustaisten
henkiléiden oppimisvaikeuksien selvittdminen ja jatkokuntoutukseen ohjaaminen eivét ole
perinteisesti olleet tarpeellisuuslistan karjessa. Oppimisvaikeuksista ei juuri pidetd metelia,
eivatkd seuraukset ndy yhtd ilmeisind kuin esimerkiksi paihdeongelman seuraukset.
Oppimisvaikeuksista karsivia voidaankin erdélld tavalla pitda hiljaisina omassa itsessaéan
asiasta karsivind. Kuitenkin lAhemman tarkastelun my6td huomataan, etta
oppimisvaikeuksien selvittamisella on yhteys varsin moniin asioihin ihmisen elaméassa.
Rikostaustaisten henkildiden kohdalla niiden esilletuomisen ja selvittdmisen on myds

arvioitu vaikuttavan alentavasti uusintarikollisuuteen.

Hankkeen tekeman ty6én tarpeellisuus tulee osoitettua paasaantdisesti kolmesta
nakékulmasta: 1) hankkeen omat kokemukset asian tarpeellisuudesta ja hankkeen

valtaisa suosio, 2) sidosryhmien ndkemykset, joiden perusteella Oppiva hankkeella on

ollut erityinen tehtéva juuri siind, ettd se on tuonut esiin yhden keskeisen, ja aiemmin

lAhes kokonaan sivuutetun, tukemisen osa-alueen, sekd 3) hankkeen asiakkaiden

haastatteluiden kautta tehdyt huomiot siitd, ettd heiddn saamansa hyddyt ovat moninaisia

ja laajalle ulottuvia. Keskeinen sanoma hyddyista on se, ettd ne laajentuvat hyvin pitkélle
ja kauas pelkasta koulunkaynnista ja sen suorittamisesta.

Vankilataustaisesta elaméastd on todennetusti vaikea paéstd “nousemaan” pois ja
kiinnittym&&n takaisin normaalieldm&an’®. Myds Oppivassa on todettu, ettd asiakkaat ovat
valtaosaltaan moniongelmaisia. Asiakkaista valtaosalla (86 %) on péaihdetausta'’. Myds

15 Kirkkiinen, J.: Vankien psyykkinen sairastavuus on suuri yhteiskunnallinen riski. Helsingin Sanomat 24.6.2008.

' mm. Kyngis, M. (2000): Vankeus miehen eldminkulussa. Tutkimus nuorena rikoksentekijini vankilaan tuomittujen
miesten lapsuudesta, vankeusajasta ja vankeuden jélkeisestd elaméstd. Acta Universitatis Lapponiensis 36. Lapin yli-
opisto. Rovaniemi.

7 Oppiva hankkeen asiakastilastot. Tilanne 19.8.2009.



mielenterveysongelmat ovat erittain yleisia. Varsinaisesti esiin tullut

mielenterveysongelma on taustalla lahes puolella asiakkaista (43 %)'8.

Suurimmalla osalla Oppivan asiakkaista ei ole taustallaan ammatillista tutkintoa. Vain noin
joka kymmenes (12 %) on suorittanut ammatillisen koulutuksen. Kaikista Oppivan
asiakkaista 80 % on jossakin vaiheessa aloittanut ammatillisen koulutuksen, mutta
valtaosalla heista (74 %) opiskelu on syysta tai toisesta keskeytynyt. Myds peruskoulu on
melko monelta (12 %) jaanyt suorittamatta loppuun. Tydkokemustakaan ei ole laheskaan
kaikilla asiakkailla. Jopa reilulla neljanneksella (26 %) asiakkaista ei ole tyd6kokemusta
lainkaan, ja viidenneksella (21 %) sitd on alle vuoden verran.

Tybvoimapalveluiden ja ammatinvalinnanohjauksen seka erilaisten kuntouttavien
toimenpiteiden piiriin  ohjaaminen on siis  osoittautunut erittdin  tarpeelliseksi
asiakaskunnan joukossa. Viesti asiakkaiden moniongelmaisuudesta on lisaksi se, etta
my06s auttamisessa yksi suurimmista haasteista on saada asiakkaaseen kontakti ja paasta
auttamaan. Asiakkaat jattdvat useasti tulematta tapaamisiin, jolloin tydntekijéiden

”

resursseja kuluu “"turhaan”. Toisaalta yhden tydntekijan sanoin: ”... se kuuluu tyéhén, ei
tarvittaisi téllaisia tukemisen muotoja, jos asiakkaat olisivat tdsméllisid ja noudattaisivat

aina sovittuja asioita.”

7.1 Hankkeen tulokset asiakkaiden kannalta

Oppiva hankkeen hyddyt asiakkaille ovat olleet hyvin moninaisia (ks. kpl 6). Oppivasta
saa hyoétyja hyvinkin erilaiset asiakasryhmat eri tavoilla. Aina ei ole helppo tunnistaa
etukateen, ketk&@ projektista erityisesti hyotyisivat. Kiteytetysti kuitenkin kaikille niille, joilla
on koulu jaanyt kesken tai tulee eteen kysymyksid "miksi en parjannyt koulussa ja
mistdhan se voisi johtua”, projekti sopii ja antaa todennékdisesti hydtyja. Seuraavassa on
listattu/tyypitelty keskeisia kohderyhmid ja pohdittu, milld tavalla he saavat hyotyja
Oppivan kaltaisesta tuesta.

Nakyvimmin ja konkreettisesti osoitettuna selkeimmin hankkeesta voidaan sanoa

hy6tyvan niiden asiakkaiden, jotka ovat paasseet eteenpdin oman eldmantilanteensa

selkiyttdmisessa. Heilla on herannyt halu muuttaa eldméansa suuntaa ja paasta eroon

vanhasta rikosten vérittdmasta elaméasta. Heidan voi sanoa sisdistdneen halun selvittda
omia oppimisvaikeuksiaan ja niiden yhteytta siihen, miksi elaméassa on kaynyt niin kuin on
kaynyt.

'8 Todennikoisesti liheskiin kaikki mielenterveysongelmat eiviit tule hankkeessa esiin, silld tydntekijit eiviit tulkitse
asioita itsekseen. Asia tulee esiin, jos asiakas sen kertoo.



Edellisen ryhm&n muodostavat erityisesti hieman vanhemmat, vankilataustaiset henkil6t.

Tallaisilla henkililla on usein halua ja valmiuksia selvittdd elamaansa. He ovat usein
kokeneet jo paljon vastoinkaymisid, ja mahdollinen vankilassaoloaika on saanut ajatukset
heratettya tekemaan jotakin oman elamansa eteen. Nain ajateltuna hanke voisi jopa

soveltua parhaiten hieman vanhemmille kuin nyt on ollut kohderyhmana.

Edellinen ei poista sitd seikkaa, etta oppimisvaikeuksien selvittdminen ja eldmanhallinnan
tuki on ehdottoman térke&a nuorten, ehké@ ensimmaisia kertoja rikosten kanssa tekemisiin
joutuvien henkildiden kohdalla. Juuri he ovat niitd, joiden kohdalla puuttuminen nopeasti
voi katkaista pidemman rikoskierteen. Tutkimuksissa on todettu, ettd osa nuorista
ensikertalaisista vankilaan tuomituista ajattelee tuomion joskus olevan jopa toinen
mahdollisuus eldmassa'®. He saattavat suhtautua tuomioon eréélla tavalla positiivisesti ja
odottaa sen katkaisevan ja paattavan rikosten uralle paatyvan elaman. Nain ajateltuna
Oppivan kaltaisen tuen on ehdottoman tarked suuntautua juuri nuoriin rikoksentekijoihin.
Heidan kohdallaan ty6 tosin vaatii usein jatkuvaa motivointia, mika on aikaa vievaa. Rooli
tukemisessa on usein ohjaava. Keskeistd on muistutella asioista ja pyrkia saamaan

asiakas motivoituneeksi (ns. elaméanhallinnan tukijan rooli).

Oppiva on erityisen hyddyllinen paihdeongelmaisten asiakkaiden motivoimiseksi. Tama

viesti tuli erityisesti Kriminaalihuoltolaitoksen kautta, jossa haastavin tehtédva on motivoida
asiakkaita osallistumaan Oppivan kaltaisiin toimiin ja pysahtymaan tosissaan tilanteen
eteen. Erds haastateltava kertoi kuvaavan esimerkin, kuinka erdan nuoren, vaikeasti
paihdeongelmaisen asiakkaan kanssa oli paasty selvasti eteenpdin ja saatu luotua
luottamuksellinen suhde. Tassa ratkaisevana tekijand oli yhteistyd Oppivan kanssa.
Oppivan tydntekijoilla on osaamista toimia asiakasryhman kanssa. He tietavat mika toimii
ja mitd kannattaa ja voi tehda. Paihteiden kayttgjien kohdalla Oppivan my6td on myds
saatettu avata polku auttamiseen. Asiakkaalla on saattanut olla esimerkiksi ADHD
taustallaan, jota vankila-aikana on laakitty laittomin keinoin, mik& on jalleen johtanut uusiin
rikoksiin. Kun vihdoin tartutaan itse asiaan (ADHD), niin auttaminenkin on mahdollistunut.

Syridénvetaytyvat ns. "hissukat”, lapsuudessa usein koulukiusatut, joilla on vaara joutuva

véliinputoajiksi omien asioiden selvittdmattdbmyyden vuoksi, on yksi keskeinen
hy6tyjaryhma Oppivasta. He ovat monesti lapsuuden jéalkeenkin olleet erdan sidosryhméaé
edustavan sanoin niitd "pa&hanpotkittuja”. Oppivan kautta he ovat saaneet rohkaisua
elamaansa positiivisen palautteen kautta. Sitd kautta he saavat rohkaisua myds

' Esim. Kyngis, M. (2000): Vankeus miehen eliminkulussa. Tutkimus nuorena rikoksentekijini vankilaan tuomittujen
miesten lapsuudesta, vankeusajasta ja vankeuden jélkeisestd elaméstd. Acta Universitatis Lapponiensis 36. Lapin yli-
opisto. Rovaniemi.



koulutukseen ja ty6eldmaan. Oppiva on tuonut esiin, ettd ne asiat, joita on koulussa
tapahtunut, eivat valttdmattd johdu asiakkaan epaonnistumisesta tai tyhmyydestd. Kun
samaan aikaan henkildn vahvuuksia on nostettu esiin, on asiakasta saatu

voimaannutettua ja ehk& heratettyd motivaatiota omien asioiden suhteen.

Syrjaanvetaytyvien vastakohtana ns. "kovat pojat” ovat yksi sellainen ryhma, jonka

sanotaan todennakéisimmin hydtyvan Oppivan kaltaisesta toiminnasta vasta jonkin ajan
kuluttua. Heille hyddyt todennakdisesti nakyvat vasta projektin jalkeen. Asia saattaa jaada
kytemaan korvan taakse kuten erds haastateltava kommentoi. Ns. kovilla pojilla on usein
selkeét suunnitelmat valmiina, ja he tietavat hyvin minne menevat ja mita tekevat vankilan
jalkeen. Kun suunnitelmat sitten usein pettavat, niin siitd voi seurata havahtuminen

tilanteeseen ja katseen kohdistaminen omiin valintoihin ja tekemisiin.

Impulsiiviset, ja sitd kautta oppimisvaikeuksiset, saavat hankkeesta selkeasti hyotyja.
Tama nakyy konkreettisesti tydntekijdiden kokemuksesta siind, ettd Oppivaan menon
jalkeen ndma asiakkaat eivat jokaisen mielijohteen vuoksi soita kriminaalityontekijalleen,
vaan ovat yrittaneet hillita itsedan. Joillakin rikostaustakin on seurausta dkkipikaisuudesta
ja kun asiasta on alettu puhua ja miettid syitd ja seurauksia, niin tilanteeseen on jo

puututtu.

Milla tavalla puututaan?

Oppiva on kayttanyt erilaisia menetelmida kertoakseen oppimisvaikeus teemasta.
Asiakkkaita on motivoitettu ja rekrytoitu erilaisia kanavia pitkin. Keskustelua on kayty sen
suhteen, onko projektin tilaisuuksiin, mm. infotilaisuudet, oikein pakottaa osallistumaan.
Joidenkin ndkemysten mukaan pakottamalla saadaan asia kerrottua, ja asiakas voi tiedon
saatuaan joko paattda tulla hakemaan tatd kautta apua tai unohtaa asian. Joka
tapauksessa viesti on annettu ja asiasta informoitu. Toisen kannan mukaan pakolla ei saa
mitddn muuta aikaiseksi kuin projektin "suorittajia”, jotka vaistamatta tekevat hallaa niille,
jotka aidosti haluavat paneutua asiaan. Taman kannan mukaan projektin on ehdottomasti
perustuttava vapaaehtoisuuden varaan. Myds Kriminaalihuoltolaitoksella on havaittu, etta
osa asiakkaista né&kee Oppivankin suorituspaikkana, joka pyritddn “lapaisemaan”.
Tybntekija on tehnyt ty6ta sen eteen, ettd asiakas ymmartaisi etta taalla saa apua omana

itsendan ja omaa itsedan varten.

Yksi haastava asiakasryhm& on nuoret Kriminaalihuoltolaitoksen kautta tulleet. Koska
heitd ei ole voitu velvoittaa osallistumaan tilaisuuksiin eikd sitd kautta saada asiaa
"pakolla” eteenpain, niin heidédn kohdallaan haasteellista on ollut motivoida osallistumaan



hankkeeseen. Joissain tapauksissa myds nuoruusvaiheessa (noin 20-vuotiaat) ei osata
ajatella omaa tulevaisuutta suunnitelmallisesti eika tallaisilla asioilla nahda siten olevan
merkitystd. Potentiaaliset asiakkaat kysyvat siind kohtaa yleisimmin: "mitd mina hyddyn
siitd”? Asiakkaiden elaméd on tassd vaiheessa usein &kkindista ja sinkoilevaa, jolloin ei
helposti pysahdytd omien asioiden selvittelyn aarelle. Osallistumisesta erilaisiin
hankkeisiin odotetaan saatavan tassa ja nyt konkreettista hy6tya.

Oppiva on kokeillut erilaisia tapoja tavoittaa asiakkaita. Motivoituneemmat tulevat
vapaaehtoisesti ja tietoisesti hakemaan apua oppimisvaikeuksiinsa. Osa sen sijaan tulee
pakotetusti, jolloin motivaatio ei ainakaan aluksi ole paras mahdollinen. Osoituksia on
kuitenkin siita, ettd motivointity6élla saadaan joidenkin kohdalla vélitettya asia perille ja
henkilé6 mahdollisesti mydhemmin asiakkaaksi.

7.2 Hankkeen tulokset palvelujarjestelman kannalta

Oppivan yhtena tavoitteena on ollut tuoda vankien ja kriminaalihuollon asiakkaiden
oppimisvaikeudet yleiseen keskusteluun ja rakentaa yhteistydverkostoa teeman ymparille.
Tassa tehtavassa hanke on onnistunut hyvin. Sidosryhmien mukaan tassa on onnistuttu
jopa odotettua paremmin. Hanke on tuonut teemaa tunnetuksi myés suurelle yleisélle ja
heratellyt ihmisia asian &aarelle muun muassa lehtikirjoitusten myéta. Keskeiset
yhteisty6tahot nakivat Oppivan tuoneen oppimisvaikeus —teeman kokonaan uudella
intensiteetillda mukaan keskusteluun. Keskustelu on saanut aikaan sen, ettd ollaan ikaan
kuin havahduttu huomaamaan oma ja erillinen, keskeisesti kohderyhméan eldmaan
kuuluva ongelma. Eradan yhteistydtahoa edustavan sanojen mukaan: "Ensin ajattelin, etté
tdma on yksi projekti projektien joukossa, mutta asiakkaiden saaman hyédyn osalta rajat
on ylitetty ja samalla on otettu esille kokonaan uusi asia ja alue”.

Oppivan on todettu madaltavan kynnystd kohderyhman auttamiseen. Arvioitsijalle
valittyneen viestin mukaan Oppivan tyontekijéillda on ammattitaito toimia kohderyhman
kanssa. Heilld on kaytdnnén tyon kautta kertynyt kokemusta siitéd, milla tavalla toimien
kohderyhma aidosti tavoitetaan. Muun muassa “eikd lukeminen hotsita” —tyyliset esitteet

tavallisten “tiedotteiden” sijaan ovat herattdneet kokemusten mukaan kohderyhman

kiinnostuksen aiheeseen. Toisena tekijana tavoittamiseen on jalkautuminen asiakkaiden

luokse, mikd on selvasti edistanyt asiakassuhteen luomista. Palvelun perillemenon
helpottuminen on konkreettisesti tullut esiin silla tavalla, ettd Oppivan véliintulon myéta
asiakas on alkanut ottaa vastaan hénelle tarjottua tukea. Kohderyhmén luonteeseen
kuuluu se, ettd vaikka ohjaavan tahon yhteystiedot annetaan ja kerrotaan miten
menetelld, asiakas ei todennakdisesti oma-aloitteisesti apua hae. Kun Oppiva on
jalkautumalla ja asiakkaan kanssa yhdessa menemalld ja joustavalla palvelulla hoitanut



alun, niin usein se on avannut tien asiakkuudelle eteenpain. Hanke on toiminut ikdan kuin

“saattaen vaihtaen” periaatteella nivelvaiheen tukijana.

Sen liséksi, ettd Oppiva on auttanut palvelujen perillemenossa, on se mahdollistanut
erdanlaisen tyéparimaisen tydskentelyn seka vankiloiden ettd Kriminaalihuoltolaitoksen
kanssa. Oppiva on tuonut teeman esiin, valittanyt tietoa siihen liittyen seka toiminut
tahona, jonka kanssa asiakasasioita voidaan pohtia ja miettid sopivia tukemisen tapoja.
Oppivan ty6ntekija on siten toiminut yhtend kumppanina asiakasasioissa. Sidosryhmien
nakdkulmasta onkin esitetty uhkana se, ettd projektin jalkeen Oppivan toiminta ei
jatkuisikaan. Toisaalta projektista on jo tadssd vaiheessa saatu hyvia ajatuksia ja
konkreettisia valineita kayttdédn (mm. Oppiva-testi).

Oppiva on mahdollistanut siihen osallistuville asiakkaille jatkotutkimuksiin p&&syn.

Neuropsykologiset tutkimukset jatkotutkimuksineen ovat antaneet konkreettisen hyodyn
ko. asiakkaille, mutta ne ovat myds valillisesti antaneet tietoa oppimisvaikeuksista ja
kohderyhmasta rakennettaessa kuntoutusmalleja rikostaustaisille henkil6ille. Tutkimusten
tulokset ovat vahvistaneet arvioita siitd, ettd suuri osa asiakaskunnasta karsii eri asteisista
oppimisvaikeuksista. Alyllisen tason on todettu valtaosalla neuropsykologisissa testeissa
kayneilld®® olevan hyva, mitd ei ole aiemmin tdman kohderyhmén kanssa helposti
onnistuttu tehda. Oppimisvaikeuksien selvittdmisessa tulee olla aktiivinen, jotta
maksusitoumuksia tutkimuksiin saa. Oppivan asiakkaat eivat ole niitd aktiivisimpia
hakemaan palveluja itselleen. Oppimisvaikeudet ajavat helposti henkilén yhd nopeammin
syrjaytymaan yhteiskunnan ulkopuolelle. Ongelmat eivat tule esimerkiksi paihdeongelman
tapaan selvasti ja nakyvasti esiin.

Kaiken kaikkiaan yksi erittdin keskeinen tulos palvelujarjestelmélle on ollut
yhteistybdverkoston rakentaminen. Tatd kautta hanke on saattanut toimijoita yhteen ja

toiminut linkkind asiakasasioissa. Esimerkiksi tydvoimahallinnon, sosiaalitoimen ja
terveydenhuollon valinen yhteistydverkosto rikostaustaisten henkildiden tukemiseksi on
saanut Oppivan my6ta aivan uudenlaisen savyn.

20 Tilanne tutkimusten osalta marraskuussa 2008



8 Valiarvion havainnot

e Yksi keskeisin ulkoisen arvion tulos on se, ettd Oppiva on léytédnyt ja tuonut
keskusteluun uuden nakékulman rikostaustaisten henkildiden tukemiseen.
Oppimisvaikeuksien kartoittaminen ja kuntoutus ovat yksi vayla autettaessa
kohderyhmaan kuuluvia integroitumaan takaisin rikoksettomaan elamaan.
Oppimisvaikeuksien selvittdmisen kautta on mahdollistettu aikaisempaa paremmin
koulutukseen ja/tai tybelamaan paasy. Viranomaistahon “herattdmisen” ohella
hanke on tehnyt paljon hyvaa ty6td sen eteen, ettd on saatettu toimijoita yhteen
ko. teeman aarelle ja edistetty sitd myota verkostoitumista.

e Oppiva hanke on tavoittanut toimintansa aikana hyvin kohderyhméén kuuluvat
henkilot. Varsinaisia asiakkaita hankkeessa on vajaan kahden vuoden asiakasty6n
aikana ollut reilut 150. Heidan joukossaan on hyvin erilaisia taustoja omaavia
henkil6itd, joilla myds oppimisvaikeudet vaihtelevat hyvin paljon. Hanke on siis jo
alkukauden aikana osoittanut selvasti tarpeellisuutensa.

e Oppiva hankkeen asiakkaat ovat kokeneet konkreettisesti hy6tyvansa
osallistumisestaan hankkeeseen. Erilaiset asiakkaat ovat hydtyneet projektiin
osallistumisesta eri tavoilla. Nakyvin ja selkein hyoty, joka myds valittyy projektista
ulospéin, on se, jonka saavat jo motivoituneet, paihteista todella eroon haluavat
asiakkaat. He saavat projektista tietoa pyrkiessaan elamassaéan eteenpain. Toisilla
ryhmilld hyddyt ovat eri asteisia, vaihdellen oman tilanteen mukaan. Keskeinen
sanoma on se, ettd hyddyt ovat selvasti laajemmat kuin pelkan opiskeluun liittyvan

vaikeuden selvittdminen.

¢ Motivoiminen ja asiakkaiden kiinnittdminen projektiin on haastavaa. Kohderyhmalle
on kuvaavaa, ettd sitoutuakseen he odottavat saavansa heti selvid konkreettisia
hyétyja, "mitd mind hyddyn siitd” on tavallinen kysymys, joka esitetdan ennen
Oppivaan tuloa. Todetusti ne suurimmat hy6dyt, joita asiakkaat ovat itse ilmaisseet
my6hemmin, eivat ole varsinaisesti konkreettisesti osoitettavissa, vaan ovat
lAhinn& sen kaltaisia kuin “voimaantuminen”, itsetunnon kasvu, tiedon saanti
omasta tilanteestaan ja taustoistaan, ohjaaminen oikeaan paikkaan jne. Tallaiset
hyddyt eivat motivoi siind vaiheessa, kun nuori miettii tullako projektiin ja mita
hyotyjé siita itselle saa. Asiaa ei silloin ole vield sisaistetty.



e Vaikkakin Oppivan asiakkaina olleet henkil6t ovat selkeasti hybtyneet hankkeesta,
niin oleellinen kysymys on se, miten Oppivan tyéta voidaan jatkaa myo6s
tulevaisuudessa. Eraalla tavalla asiakkaat ovat hankkeen "koeryhm@”, jonka avulla
on tavoitteena luoda pysyvia malleja ja kuntoutuspolkuja. Tahdn mennessa hanke
on antanut erityisen arvokasta panosta nivelvaiheen tukemiseen ja ohjaamiseen
eteenpdin. Tyodntekijat ovat olleet ns. tukihenkiléitd asiakkaille. Elamanhallinnan
tuki on ollut juuri sitd, mitd monet Oppivan asiakkaat tarvitsevatkin. Taméan hetken
tarked kysymys on se, minkélaajuisia malleja ja polkuja halutaan luoda.
Kohdistuuko kuntoutuspolkujen mallintaminen ennen kaikkea nivelvaiheeseen
siirryttdessa vankeudesta vapauteen tai rikosseuraamusten piiristéd integroidusti
yhteiskuntaan? Syksylld 2008 ensimmaisessé arviointipdivassa puhuttiin Oppivan
tavoitteesta. Aikataulullisesti ajateltiin, ettd hankkeen alkuvaiheessa tartutaan
Kiinni iimidon ja selvitetddn, mité ovat tarpeet. Hankkeen loppukauden tavoitteina
pidettiin kuntousmallien luomista.

e Oppivan kaltaisissa hankkeissa tydntekijéiden ammattitaito kohdata asiakkaat on
erityisen tarkeda. Asiakastyén onnistuminen ja kontaktin luominen asiakkaisiin
kulminoituu projektitydntekijéihin. Oppivassa tassa on onnistuttu hyvin. Projektitiimi
toimii keskendan sujuvasti ja kaikki tydntekijagt omaavat Kkyvyn tavoittaa
kohderyhman. Oiva esimerkki tdstd on nuoren haastateltavan kertomus, jossa han
korosti, ettei edes kavisi projektissa, jos se olisi "tuen tyrkyttdmista”. Keskustelun
edetessd ilmeni kuitenkin, ettd han oli juuri Oppivan tyéntekijan kautta saanut
tiedon opiskelupaikastaan. Liséksi sidosryhmien kautta valittyi loppukauden yhtena
haasteena se, ettd saadaan pidettya samat tydntekijat.

e Oppiva hanke on lisdnnyt tietoa oppimisvaikeusasiasta yleisemminkin. Hankkeen
kautta heratetddn muun muassa seuraavia kysymyksia: Mitd oppimisvaikeudet
ovat, ja mitd ne ovat erityisesti tdssad kohderyhméssa? Miksi niihin ei ole puututtu
aikaisemmin? Oppivan asiakkaista valtaosalla niihin on kyll& puututtu jollakin
tapaa. Lahes jokainen on ollut lapsena esimerkiksi erityisluokalla. Oleellinen ero
on kuitenkin se, ettd ongelmia ei ole katsottu oppimisvaikeuksiksi. Ongelmat on
luokiteltu negatiiviseksi, oppilaan persoonaan liitettdvéksi ominaisuudeksi, joka on
jo lapsena leimannut henkilbn hairikbksi tai muuten epésopivaksi muiden
oppilaiden joukkoon. Haastava vastattava kysymys onkin, mité voitaisiin tehda,

jotta niihin pystyttaisiin aidosti puuttumaan jo aiemmin?

e Oppiva hanke on jo hyvissa ajoin tehnyt juurruttamistydtd. On muun muassa laadittu
Oppiva-testi ja koulutettu vankeinhoidon ja Kriminaalihuoltolaitoksen henkilékuntaa



teemaan liittyen. My6s arviointipaivilla on kayty keskustelua sidosryhmien kanssa
siitd, mitd hankkeesta pyritddn juurruttamaan. Lisaksi tarked kysymys on, mihin
pyritdan juurruttamaan. Onko se taho, joka voi toteuttaa Oppivan kaltaista ty6ta
jarjestét, kunnalliset peruspalvelut vai vankeinhoidon palvelut? Kun uusi
organisaatiomalli saadaan aikaiseksi (mm. valtion ja kunnan vastuiden
jakautuminen), niin Oppivalla on tédssa tehtavien jaossa mydés mahdollisuus l16ytaa

paikkansa.

e Oppimisvaikeuksiin puuttumisella on arvioitu olevan uusintarikollisuutta vahentavaa
vaikutusta. TAma on sanoma, jota olisi erittéin toivottavaa saada vietya eteenpain
ja mahdollisesti vield todennettava jollakin tavalla. Oppivan asiakkaiden saamat
hydédyt ovat yksi keino viedd sanomaa eteenpdin. Koska tutkitusti
vankeusrangaistuksen suorittaminen vain vahvistaa yksilon huono-osaistumista,
niin on tarkeaa, ettd Oppivan kaltaisella toiminnalla on l6ydetty keinoja korjata tata
kehitystd. Halyttdvad on se, ettd joidenkin tutkimusten mukaan erilaisista
oppimisvaikeuksista karsivat karsiutuvat usein myds vankilassa opiskelusta
nopeasti sivuun®'. Oppiva hankkeen tulosten kautta voidaan esimerkiksi taistella

tallaista kehitysta vastaan.

e Kehittamisehdotukset: Ulkoisen arvion sanoma on se, ettd Oppiva on edennyt
omiin tavoitteisinsa n&hden hyvin ja jopa ylittdnyt ne jossain maarin.
Kehittdmisehdotuksina ei voida siis suositella varsinaisia muutoksia toimintaan.
Hankkeen loppukautta ajatellen ulkoinen arvioitsija esittdd kuitenkin kolme
laajempaa asiakokonaisuutta: 1) Olisi viela hyva keskustella ja tarkentaa, mika on
tavoiteltavien kuntoutuspolkujen laajuus, ja mihin niitd pyritddn juurruttamaan.
Lisaksi hankkeen toiminnan jatkumisesta myds projektikauden jalkeen on syyta
vield keskustella ja pyrkid luomaan siité jokin selkeda nékemys. 2) Loppukaudella
on tarkedd myds viedd sanomaa eteenpdin siitd, ettd oppimisvaikeuksiin
puuttumalla voidaan aidosti hy6édyttdd kohderyhmaan kuuluvia henkil6ita. 3)
Lisadksi ehdotetaan, ettd hanke kokoaisi esimerkkeja asiakastapauksista ja toisi
esiin erilaisia asiakasprosesseja. Oppivalle on kertynyt paljon sellaista arvokasta
tietoa kohderyhmasta, jota ei aiemmin ole juurikaan ollut olemassa. Taméan tiedon
esilletuominen olisi erittdin tarkeda. Asiakasprosessien jasentaminen ja
asiakaskunnan havainnollistaminen palvelisi myds mallinnustyéta. Tata tyéta voi

tehda esimerkiksi yhteistydssa ulkoisen arvioitsijan kanssa.

! Kyngis, M. (2000): Vankeus miehen eliménkulussa. Tutkimus nuorena rikoksentekijini vankilaan tuomittujen mies-
ten lapsuudesta, vankeusajasta ja vankeuden jilkeisestd eldmistid. Acta Universitatis Lapponiensis 36. Lapin yliopisto.
Rovaniemi.





